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ÃÌi� >ÀÌ�VÕ��� >�>��â>� ��Ã� V>�>�iÃ� �?Ã� «�«Õ�>ÀiÃ� `i� ºÞ�ÕÌÕLiÀ�Ã»� �iÝ�V>��Ã� `��`i� Ãi� �`i�Ì�wV>��
dispositivos vinculados al discurso de odio durante la campaña electoral de 2024. Este se ha 
propagado y viralizado a gran velocidad gracias a la comunicación mediada por las redes digitales y 
las plataformas virtuales, que carecen en buena medida de regulación o autorregulación. Aunque en el 
v��`��`i��«À�L�i�>�ÃÕLÞ>Vi��>��i���LiÀ>��â>V����Þ��>�V�����â>V����V>«�Ì>��ÃÌ>��i`�>�Ìi�i��ÕÃ��`i�iÃÌ>Ã�
�iÀÀ>��i�Ì>Ã®]�vÀi�>À�i��VÀiV���i�Ì��`i��>���`ÕÃÌÀ�>�`i��>�`iÃ��v�À�>V����Þ�ÃÕÃ� ��yÕi�ViÀÃ es un reto 
ÕÀ}i�Ìi�«>À>��>Ã�Ã�V�i`>`iÃ�V��Ìi�«�À?�i>Ã° 

*>�>LÀ>Ã�V�>Ûi\ `�ÃVÕÀÃ��`i��`��]�V>�«>�>Ã�i�iVÌ�À>�iÃ]�ºÞ�ÕÌÕLiÀ�Ã»]�«�>Ì>v�À�>Ã�`�}�Ì>�iÃ°�

ƂLÃÌÀ>VÌ

This article analyzes the most popular channels of Mexican YouTubers where hate speech is linked to 
the 2024 election campaign. This hate speech has spread and gone viral at a rapid pace thanks to 
communication mediated by digital networks and virtual platforms, which largely lack regulation or 
Ãi�v�Ài}Õ�>Ì���°�Ƃ�Ì��Õ}���i���LiÀ>��â>Ì����>�`�V>«�Ì>��ÃÌ�V�����â>Ì����Ì�À�Õ}��Ì�i�ÕÃi��v�Ì�iÃi�Ì���Ã®�
lie at the heart of the problem, curbing the growth of the disinformation industry and its ��yÕi�ViÀÃ is 
an urgent challenge for contemporary societies.

�iÞ�Ü�À`Ã\�ƂÀÌ�wV�>����Ìi���}i�Vi]�viÌ�Ã��â>Ì���]�ÌiV�����}�V>��V>«�Ì>��Ã�]�V�}��Ì�Ûi�ÃÕLÃÕ�«Ì���°�
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Introducción
En 2023, la plataforma digital YouTube sumaba 

«�V�� �?Ã� `i� Ó°x� ���� ������iÃ� `i� ÕÃÕ>À��Ã�

alrededor del mundo. En primer sitio se 

i�V��ÌÀ>L>�� ��Ã� ��`��Ã]� V���{ÈÇ�������iÃ]� V>Ã��

duplicando al segundo lugar, que eran los 

iÃÌ>`�Õ��`i�ÃiÃ]� V��� Ó{È� ������iÃ]� Ãi}Õ�`�Ã�

por los brasileños, contando 142 millones, y 

los indonesios, con 139 millones. Tan solo en 

ÌiÀÀ�Ì�À��� �iÝ�V>��]� �>� V�vÀ>� ÃÕ«iÀ>L>� ��Ã� n£°n�

millones, lo que les colocaba dentro de los 

«À��iÀ�Ã�V��V���Õ}>ÀiÃ�`i��>���ÃÌ>��i�«]�ÓäÓÎ®°�

Por lo anterior, YouTube es la plataforma de 

Û�`i�� �?Ã� «�«Õ�>À� `i�� �Õ�`�°� �i� >VÕiÀ`��

con información proporcionada por la misma 

i�«ÀiÃ>]� V>`>� ���ÕÌ�� Ãi� ÃÕLi�� �?Ã� `i� xää�

horas de video y se consumen en promedio 

����������iÃ�`i���À>Ã�i���?Ã�`i�£ää�«>�ÃiÃ°�-Õ�

famoso modelo de negocios, “la gratuidad”, 

ha sido una de las principales razones por las 

µÕi���Ã���ÌiÀ�>ÕÌ>Ã��>�«ÀiwiÀi��«>À>�º`�ÛiÀÌ�ÀÃi]�

>«Ài�`iÀ�Þ��LÌi�iÀ��?Ã� ��v�À�>V����Ã�LÀi� ��Ã�

Ìi�>Ã�µÕi��iÃ���ÌiÀiÃ>�»��i�«]�ÓäÓÎ®°

Alphabet/Google es la empresa dueña de 

YouTube; su servicio Google Cloud, por el que 

ha desplegado una red cableada y centros de 

datos en varios países, domina el mercado de 

la nube, junto con Amazon Web Services y 

Microsoft Azure. Agrupadas bajo el acrónimo 

�Ƃ�Ƃ�� ���}�i]� Ƃ�>â��]� �>ViL���]� Ƃ««�i�

Þ� ��VÀ�Ã�vÌ®]� �>Ã� ÌÀiÃ� i�«ÀiÃ>Ã� >� ÃÕ� Ûiâ� Ã���

parte de los cinco gigantes tecnológicos que 

monopolizan el mercado, por lo que a menudo 

se habla de una integración vertical de las 

«�>Ì>v�À�>Ã�6>�����V�]�ÓäÓä®°���Óä£{]����}�i]�

Ƃ�>â��]� �>ViL���É�iÌ>� Þ� 8� >�ÌiÃ� /Ü�ÌÌiÀ®�

se repartían el pastel publicitario, a pesar de 

presentar sus plataformas “como herramientas 

iwV>ViÃ�µÕi�«iÀ��Ìi��V��iVÌ>À�>��>Ã�«iÀÃ��>Ã»�

o el “ala de la libertad de expresión del partido 

`i� �>� ��LiÀÌ>`� `i� iÝ«ÀiÃ���»°� �>� «ÀiÃÕ�V����

de un contenido neutro, capaz de acentuar su 

«iÀw�� ��«>ÀV�>�� Þ�`i��VÀ?Ì�V�]�i�� Ài>��`>`]� �iÃ�

permitía a los dueños de las redes sociales en 

línea encumbrar el discurso de la “tecnoutopía”, 

tras el cual escondían su franco temor de ser 

ÀiV�>â>`�Ã� «�À� ��Ã� ��ÛiÀÃ����ÃÌ>Ã� �>À>�Ìâ]�

ÓäÓä®°�

�>L�>�`�� `i� ��ÛiÀÃ�ÀiÃ]� 9�Õ/ÕLi� ÀiV�L��� i��

��Ã���>���̀ i�ÃÕ�vÕ�`>V����Óääx®�w�>�V�>��i�-

to por un monto de 10 millones de dólares de 

Sequoia Capital, aunque el principal foco de 

interés de esta empresa de capital de riesgo se 

hallaba en los semiconductores, el Ã�vÌÜ>Ài y 

los servicios tecnológicos —dicha compañía ya 

había invertido en otras de Silicon Valley, como 

Ƃ««�i� Þ� ���}�ip� 7>Ã��� Þ� À�V�Ã��]� Óää�®°�

En sus inicios, los creadores de YouTube se 

negaron a usar cualquier forma de publicidad 

en la plataforma, pero cuando fue absorbida 

por Google esa intención se desdibujó y se 

instauró la publicidad como modelo de negocio 

7>Ã��� Þ� À�V�Ã��]� Óää�®°� 
>Li� Ãi�>�>À� µÕi�

este modelo, heredado de los medios tradicio-

nales, se distingue por vender audiencias a los 

>�Õ�V�>�ÌiÃ�-�ÞÌ�i]�V�Ì>`��«�À���ÃV�]�Óää�®]�

y gracias a ello las plataformas han ido un paso 

�?Ã�>��?��iÀV>�Ì���â>�`��VÕ>�µÕ�iÀ�`>Ì��`i� ��Ã�

usuarios.

Por otra parte, el tema del discurso de odio 

en Internet se aborda en Facebook y X con 

bastante frecuencia, y nuestra propuesta intenta 
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ÃÕ�>ÀÃi� >�� >�?��Ã�Ã� `i� Ì>�� vi���i��� `iÃ`i�

otras redes sociales, tomando en cuenta la 

preferencia de los mexicanos para ver y subir 

videos en YouTube. En ese sentido, el presente 

trabajo tiene como principal tarea señalar los 

V>�>�iÃ� `i� �>� «�>Ì>v�À�>� `��`i� Ãi� �`i�Ì�wV>��

dispositivos característicos del discurso de odio 

en un contexto electoral. El caso mexicano 

se propone porque, si bien no es la primera 

vez que se presenta la candidatura de una 

mujer a la presidencia de la República, el uso 

de plataformas en línea marcó una coyuntura 

importante en cuanto a los límites de la libertad 

de expresión.

*iÃi� >� i�V��ÌÀ>À� �ÌÀ�Ã� iÃ«>V��Ã� �i`�?Ì�V�Ã�

Þ� ��� �i`�?Ì�V�Ã� `��`i� iÃ� V�>À�� i�� `�ÃVÕÀÃ��

`i� �`��� �>V�>� 
�>Õ`�>� -�i��L>Õ�� V>�`�`>Ì>�

de la coalición electoral Morena-Partido del 

/À>L>���*>ÀÌ�`��6iÀ`i�V���}�ÃÌ>�`i��jÝ�V�®]�Þ�

aunque nuestra intención no es la de minimizar la 

violencia simbólica ejercida hacia las otras candi-

`>ÌÕÀ>Ã]�iÃÌi�>�?��Ã�Ã�«ÀiÌi�`i�iÛ�`i�V�>À�V�iÀÌ�Ã�

iÃ«>V��Ã�µÕi]�`iÌÀ?Ã�`i�Õ�>�ÃÕ«ÕiÃÌ>� ��LiÀÌ>`�

de opinión, promueven discursos tendientes 

a violentar a aquellos que son diferentes. Por 

otra parte, consideramos necesario ampliar la 

`iw��V����`i�º`�ÃVÕÀÃ��`i��`��»]� Ì��>�`��i��

VÕi�Ì>� �>Ã� iÃ«iV�wV�`>`iÃ� `i� �>� V��Õ��V>V����

mediada por redes y plataformas digitales en lo 

particular, y dimensionarlo como un proceso de 

opresión y discriminación en lo general.

1�-i}Õ�`��`i�Õ���i��À�V���V���i�Ì��Ài�>V���>`��V����>�Ãi}�i�Ì>V����`i��>Ã�>Õ`�i�V�>Ã�i����ÌiÀ�iÌ]��iÌ>��>�Ài`��?Ã�«�«Õ�>À�i�ÌÀi�
los mexicanos, por ejemplo, contaba apenas con 500 millones de usuarios a nivel mundial en 2010 y a partir de 2023 rebasa los 2,000 
������iÃ�`i�ÕÃÕ>À��Ã�«�À�`�>��iÌ>]�ÓäÓ{®°

Algunas limitaciones de la 
segmentación del votante 
en Internet
�ÕÀ>�Ìi� �>� V>�«>�>� «ÀiÃ�`i�V�>�� `i� Óä£n� i��

México, el promedio del gasto destinado por 

los cinco candidatos a la emisión de mensajes 

i�� «?}��>Ã�ÜiL� vÕi� `i�� Ón°Î�¯]� Þ� µÕ�i���?Ã�

dedicó recursos a este rubro fue la candidata 

��`i«i�`�i�Ìi� �>À}>À�Ì>� <>Û>�>� ÈÎ°ä�¯®]�

esposa del expresidente Felipe Calderón; en 

contraste, el que menos invirtió fue el ganador 

`i� �>�i�iVV���\�Ƃ�`ÀjÃ��>�Õi����«iâ�"LÀ>`�À�

Î°Îx¯®�ÛiÀ�/>L�>�£®°�

�>Vi��Ã� Õ�� «>Àj�ÌiÃ�Ã� «>À>� >V�>À>À� µÕi� �>�

intención de presentar estas cifras no es otra que 

la de tomar en consideración las limitantes que 

Internet tenía entonces por su baja penetración 

en nuestro país, ya que, de acuerdo con la 

Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso 

`i�/iV����}�>Ã�̀ i��>���v�À�>V����i����Ã���}>ÀiÃ�

 �1/��®]���Ã�ÕÃÕ>À��Ã��iÝ�V>��Ã�iÀ>�]�i��iÃi�

>��]�«�V���?Ã�`i�È£�������iÃ�pÃ�� L�i�]� «>À>�

i�� ÓäÓÎ]� ÃÕ«iÀ>L>�� ��Ã� �Ç� ������iÃp� � ��]�

ÓäÓÎ®°1�  �� `iLi��Ã� ��Û�`>À]� >`i�?Ã]� µÕi�

i�ÌÀi� ��Ã�>Ã«iVÌ�Ã�µÕi���V�iÀ���}>�>À�>���«iâ�

"LÀ>`�À]�`iÃÌ>V>��>�vÕiÀÌi�V>�«>�>�º`i�Ì�iÀÀ>»�

en la cual visitó cada rincón de la República 

mexicana, lo que le dio la oportunidad de ser 

conocido por una gran parte de la población.
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Tabla 1. Gasto en páginas web de los candidatos en 2018

Candidato Gasto en páginas web
% utilizado del 

total de gastos de 
campaña

Gasto total

Jaime Rodríguez Calderón fx]x�Ç]�Ón £n°nÎ fÓ�]ÇÎx]{x£°{ä

�>À}>À�Ì>�<>Û>�>����iâ�`i��
Campo fÇ]änx]Ónä°ÇÎ ÈÎ°ä� f££]ÓÎä]Óxn°{ä

Ƃ�`ÀjÃ��>�Õi����«iâ�
"LÀ>`�À fx]Ó{n]ÈÎÇ°�Ó 3.35 f£xÈ]ä{Ç]äÓx°nä

Ricardo Anaya Cortés fnÈ]ÓÎÈ]ÎxÇ 24.10 fÎxÇ]nÇn]ÎÈn°Ó{

José Antonio Meade 
Kuribreña f�n]ÇÇä]ÓxÈ ÎÓ°È£ fÎäÓ]nnÎ]ÓÇn°{Î

Total fÓäÓ]�În]{x�°£È 23.55 fnxÇ]ÇÇ{]ÎnÓ°ÓÇ

�Õi�Ìi\�i�>L�À>V����«À�«�>�V���`>Ì�Ã�`i��� �� ]�ÓäÓ{®°

Para el proceso electoral correspondiente 

al 2024, los tres candidatos destinaron en 

«À��i`���£Ç°Î£¯�`i��}>ÃÌ�� Ì�Ì>��i���i�Ã>�iÃ�

ÌÀ>�Ã��Ì�`�Ã� i�� ���i>\� �>� V>�`�`>Ì>� 8�V��Ì��

�?�Ûiâ� `i`�V�� i�� �>Þ�À� «�ÀVi�Ì>�i� Ó�°äx¯®]�

pero el menor gasto nuevamente lo registró la 

ganadora de la contienda, Claudia Sheinbaum 

£ä°ä�¯®� ÛiÀ� />L�>� Ó®°� ƂÕ�µÕi� ��� iÃ� Õ��� `i�

los objetivos de este artículo, podemos inferir 

de dicha información que el dinero invertido 

en Internet no tuvo una relación causal con los 

resultados de la elección, y “es posible que se 

hayan exagerado los efectos de la publicidad [o 

la propaganda] dirigida en línea, debido a que 

la idea fetichista de que los algoritmos y el Big 

Data permiten una orientación perfecta basada 

i����ÌiÀiÃiÃ»��ÕV�Ã]�Óä£n]�«°�Ç{®°

Tabla 2. Gasto en redes sociales y páginas web de los candidatos en 2024

Candidato Gasto en RRSS y 
páginas web

% del total de gastos 
de campaña Gasto total

Jorge Álvarez Maynez f{Ó]ÇÇ�]äÈx°äÓ £Ó°nä fÎÎ{]£ÓÎ]{äÈ°ÈÓ

	iÀÌ�>�8�V��Ì���?�Ûiâ�,Õ�â f£xÇ]n�Ó]än°än 29.05 fx{Î]{ÇÈ]�{ä°�x

Claudia Sheinbaum Pardo f{Ó]�n{]ÈnÎ°{Ó 10.09 f{Óx]nÈÓ]Óxn°ÎÇ

Total fÓ{Î]Èxx°nÓn°xÓ £n°Ç£ f£]ÎäÎ]{ÈÓ]ÈäÈ°�{

�Õi�Ìi\�i�>L�À>V����«À�«�>�V���`>Ì�Ã�`i��� �� ]�ÓäÓ{®°
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En las redes socio-digitales, gobiernos 

`i��VÀ?Ì�V�Ã� Þ� ��� `i��VÀ?Ì�V�Ã]� V>�`�`>Ì�Ã]�

políticos, activistas y grupos de presión, recurren 

a la compra de L�ÌÃ para crear consenso en 

torno a una idea o una persona; mientras tanto, 

��Ã� i�V>À}>`�Ã� `i� �>Ã� ºv?LÀ�V>Ã� `i� `iÃ��v�À-

mación” ofrecen sus servicios al mejor postor 

7����iÞ� Þ� ��Ü>À`]� Óä£�®°� �i��Ã� `i� ��� µÕi�

«Õi`>�«i�Ã>ÀÃi]����Ãi�ÌÀ>Ì>��>`>��?Ã�`i���Ìi��-

}i�V�>� >ÀÌ�wV�>�]� >�}�À�Ì��Ã� Þ� >ÕÌ��>Ì�â>V���Æ�

por el contrario, la experiencia muestra que la 

Ã�wÃÌ�V>V���� `i� �>Ã� �iÀÀ>��i�Ì>Ã� Ãi� Ài�>V���>�

fuertemente con el componente humano. Una 

LÕi�>� V>�«>�>�`iLi�«>ÀiViÀ��À}?��V>� Þ�iÃÌ��

solo es posible cuando se combinan de manera 

adecuada el Ã�vÌÜ>Ài y humanos que hacen de 

ÌÀ���Ã�7����iÞ�Þ���Ü>À`]�Óä£�®°�

*ÀiV�Ã>�i�Ìi]� i�� ÕÃ�� `i� �>����yÕ�`�ÀiÃ� p��

�>����yÕi�ViÀÃ—, es una de las razones que 

��Ã� ��iÛ>�� >� �«Ì>À� «�À� i�� >�?��Ã�Ã� `i� Õ�� >V��-

ÌiV���i�Ì�� `��`i� iÃ� �ÕÞ� Û�Ã�L�i� Õ�>� w}ÕÀ>�

µÕi� �>Vi� Õ�� «>À� `i� `jV>`>Ã� iÀ>� �?Ã� L�i��

iÃV>Ã>°� ��Þ� «�À� ��Þ]� �>Þ� Õ�>� ��`ÕÃÌÀ�>� `i� �>�

µÕi�Ãi�Li�iwV�>��>}i�V�>Ã�`i`�V>`>Ã�>�Ûi�`iÀ�

��Ã� ÃiÀÛ�V��Ã� `i� «iÀw�iÃ� V��� i�� �L�iÌ�Û�� `i�

promocionar campañas comerciales, políticas 

Þ�V>ÕÃ>Ã�`i�`�ÃÌ��Ì>���`��i°���Ã��>����yÕi�ViÀÃ 

tienen en promedio hasta cinco mil seguidores y, 

al lado de algunas celebridades, son una de las 

herramientas de las que han echado mano los 

políticos y algunas élites, aprovechando que su 

cercanía con la gente potencializa el efecto de 

ÃÕÃ��«�����iÃ�«���Ì�V>Ã®�V����>Ã�µÕi�iÃÌ?���ÕÞ�

dispuestos a lucrar, por lo que, a estos se les 

puede denominar �>����yÕi�ViÀÃ partidistas 

7����iÞ]�ÓäÓÎ®°

Ensanchando el concepto 
del discurso de odio 
en línea
*>À>��>�"À}>��â>V����̀ i��>Ã� >V���iÃ�1��`>Ã]�Õ�>�

`iw��V����L?Ã�V>�̀ i�̀ �ÃVÕÀÃ��̀ i��`���V��Ìi�«�>�

ataques por motivos de raza, religión y género; 

pero este organismo recomienda agregar otras 

formas de identidad, pues considera que ampliar 

el concepto ayudaría a dimensionar mejor el 

problema. Si bien la iniciativa es importante, 

Ã�}Õi�Vi�ÌÀ?�`�Ãi�i��i��«�Ìi�V�>��`>���v�Ã�V��>��

que pueden escalar las manifestaciones de este 

Ì�«��`i�`�ÃVÕÀÃ��" 1]�Ã°v®°�

Ciertamente, el peso del discurso de odio en 

actos atroces como el genocidio es innegable; 

sin embargo, creemos necesario ampliarlo no 

Ã���� i�� ��� VÕ>�Ì�Ì>Ì�Û�� >�>`�i�`�� Õ�� Ã��v���

`i� v�À�>Ã� �`i�Ì�Ì>À�>Ã®]� Ã���� Ì>�L�j��`iÃ`i� ���

cualitativo. En ese tenor, el discurso de odio 

puede ser considerado un acto propio de 

un sistema de opresión, donde el poder se 

i�iÀVi��i`�>�Ìi�«À?VÌ�V>Ã�Ã�V�>�iÃ�Ìi�`�i�ÌiÃ�>�

Ài>wÀ�>À� �>Ã� ÀiÃ«iVÌ�Û>Ã�«�Ã�V���iÃ�`i�ÌÀ��`i��

orden social establecido. Bajo esta óptica, aquel 

acto violento es “epistémico, afectivo, político 

y moral”, y si pensamos en cómo afecta a las 

mujeres, sin que sea un grupo al que se ataca 

de manera exclusiva, vemos que a raíz de esto 

se constituye en uno especialmente marginado 

,�V�>À`Ã���-i�v]�ÓäÓ£®°

Por otro lado, si partimos del supuesto de que 

“el odio es ideológico” y, por tanto, que el colo-

nialismo y el neoliberalismo han constituido un 

caldo de cultivo idóneo para manifestaciones 
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como esta, es necesario comenzar un proceso 

de decolonización y des-neoliberalización para 

ÌÀ>iÀ� i�� V��Vi«Ì�� ����«���â>`�� Þ� Ài`ÕV�`��

`iÃ`i� i�� ?�L�Ì�� �i}>�®� >� Õ�>Ã� VÕ>�Ì>Ã� v�À�>Ã�

identitarias y encaminar los esfuerzos en pro de 

�>�`�}��`>`]��>��}Õ>�`>`�Þ��>�Ã���`>À�`>`� i��iÀ]�

ÓäÓÎ®°�Ƃ��À>�L�i�]���Ã��i`��Ã�ÌÀ>`�V���>�iÃ��>��

contribuido sobremanera a esparcir ideas en 

torno a la debilidad e inferioridad de las mujeres; 

de hecho, la importancia de algunos relatos 

y prejuicios a nivel social se encuentra en su 

capacidad de perpetuar maneras de dominación 

entre las que descuella la “misoginia banal”. 

�iÃ`i��>Ã���ÃÌ�ÌÕV���iÃ��i`�?Ì�V>Ã��>��ÃÌÀi>�, 

las mujeres son representadas bajo una serie 

de convenciones instaladas en “la lente de la 

��Ã�}���>»��i��}�Þ�
��]�ÓäÓä®°

�À>��«>ÀÌi�`i� �>Ã�«À?VÌ�V>Ã� ��iÛ>`>Ã�>�V>L��i��

los medios tradicionales han sido heredadas al 

espacio en línea. El inicio de este V��Ì��ÕÕ� 

puede rastrearse con la aplicación de principios 

vinculados a la venta de productos políticos 

por parte de relacionistas públicos, quienes 

conforman una especie de élite que se sirve de 

“trabajadores clasemedieros aspiracionistas, 

V���� ��yÕ�`�ÀiÃ� `�}�Ì>�iÃ� >������Ã� Þ�

trabajadores clasemedieros precarizados, como 

operadores de comunidades de cuentas falsas” 

"�}]�ÓäÓ£]�«°�În®°�Ƃ�«>ÀÌ�À�`i�i���]�«>À>���}À>À�

la consecución de los objetivos de una campaña 

electoral, los “expertos” dueños de agencias 

locales de publicidad contratan los servicios de 

��yÕi�ViÀÃ� Þ� �«iÀ>`�ÀiÃ� `i� VÕi�Ì>Ã� v>�Ã>Ã°� �>�

�>Þ�À�>� `i� ÛiViÃ]� ��Ã� ��yÕ�`�ÀiÃ� VÕi�Ì>�� V���

un número de seguidores que oscila entre los 

5 mil y los dos millones, esperando el momento 

perfecto para ser contratados promoviendo 

o desacreditando marcas, celebridades y, en 

�i��À��i`�`>]�«���Ì�V�Ã�"�}]�ÓäÓ£®°

En este punto, aunque sean solo una parte 

de toda una estrategia desplegada contra un 

candidato electoral, los llamados� ÌÀ���Ã�qq��`i-

«i�`�i�Ìi�i�Ìi�`i� ÃÕ�}À>`��`i� >�����>Ì�qq�

ejercen un papel clave en la conformación de 

�>��«������«ÖL��V>°� -i� ÌÀ>Ì>�`i�«iÀw�iÃ�µÕi� Ãi�

diseñan y entrenan durante años por orga-

��â>V���iÃ� iÃ«iV�>��â>`>Ã]� µÕi� >`i�?Ã� Ãi�

encargan de mezclarlos con usuarios reales y 

�ÌÀ�Ã� ��yÕ�`�ÀiÃ� «À�Ûi��i�ÌiÃ� `i� ��Ã� �i`��Ã�

tradicionales, grupos de interés o intelectuales, 

V����>�w�>��`>`�`i�«�Ìi�V�>À�i��>�V>�Vi�`i�ÃÕÃ�

publicaciones. Por ello, se puede considerar 

que una característica clave que permite carac-

ÌiÀ�â>À��Ã�iÃ�µÕi�Ã���w�>�V�>`�Ã��>Û>À��iÌ�>�°]�

Óä£È®°

El discurso de odio ha sido y sigue siendo 

una estrategia empleada por políticos y 

candidatos en contextos tanto locales como 

globales. En nuestros días, el auge y el “móvil 

perpetuador” característico de los partidos 

populistas de derecha se ancla profundamente 

en lo discursivo, pasando por las agendas y los 

i�VÕ>`ÀiÃ��i`�?Ì�V�Ã�«>À>� w�>À� �>� >Ìi�V����i��

lo que le conviene a esos actores políticos en 

particular, restando así protagonismo a los otros 

partidos y aquellos problemas que debieran 

«À��À�â>ÀÃi�7�`>�]�Óä£x®°�

Cabe señalar que, pese a la abundancia de 

bibliografía encargada de analizar el discurso 

`i��`��]� i�� iÃÌi�«À�L�i�>� Û�i��� qq>��À>��ÕÞ�

visibilizado por la comunicación mediada por 

V��«ÕÌ>`�À>Ã� L��}Ã]� «?}��>Ã� ÜiL, redes 
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Ã�V�>�iÃ�i�����i>®qq]�«�V�Ã�Ã�����Ã�iÃÌÕ`��Ã�µÕi�

se encargan de las palabras que lo constituyen, 

por lo que resulta urgente comprender su 

v�À�>V����i��`i�Ì�wV>V���]�«�À�i�i�«��]�V���i��

ÕÃ��`i� ÃÕw��Ã]�«Àiw��Ã���«À����LÀiÃ� V���Õ�>�

carga peyorativa, tendientes a deshumanizar 

con el disfraz del humor a los sujetos, tras lo que 

se busca restar poder y agencia a ciertos grupos 

Ã�V�>�iÃ����L��V�]�ÓäÓÓ®°

�%ÏOQ�UG�FGƂPG�[�EGPUWTC�
el discurso de odio en 
YouTube?
En torno a las elecciones de 2024, YouTube 

tomó una serie de medidas para “apoya[r] 

responsablemente las elecciones y el compromiso 

V�Û�V�»]� i�v�V?�`�Ãi� «À��V�«>��i�Ìi� i�� i��

tema de la desinformación y remarcando otras 

«���Ì�V>Ã]� i�ÌÀi� �>Ã� µÕi� iÃÌ?� �>� i�V>���>`>� >�

contrarrestar los comportamientos nocivos para 

la comunidad. Uno de estos es, precisamente, 

i�� `�ÃVÕÀÃ�� `i� �`��]� µÕi� `iw���� V���� >µÕi��

“contenido que promueva la violencia o el odio 

contra individuos o grupos basado en ciertos 

>ÌÀ�LÕÌ�Ã»�9�Õ/ÕLi]�ÓäÓ{>®�̀ iÃ�Õ�>��â?�`���Ã]�

como la raza, la religión y la orientación sexual. 

Una primera observación respecto a estas 

políticas es que, a pesar de estar insertas en el 

tema electoral, no se menciona el componente 

ideológico que, por supuesto, debería 

V��Ã�`iÀ>ÀÃi\� �>Þ� Õ�� iÃ«iVÌÀ�� «���Ì�V�� i�� i��

µÕi� Ãi� «Õi`i�� �`i�Ì�wV>À� ��Ã� «>ÀÌ�`�Ã� Þ� ÃÕÃ�

candidatos —lo que, de hecho, los caracteriza y 

da pie a que sus contrincantes usen el discurso 

`i� �`��� V���� iÃÌÀ>Ìi}�>� �� Ì?VÌ�V>� V��� w�iÃ�

electoreros—. Por otra parte, la experiencia 

en la investigación en medios tradicionales, 

aplicada ahora a las plataformas, nos dice que 

tienen un sesgo ideológico y un compromiso 

con sus anunciantes, en el sentido que 

�iÀ�>�� Þ�
���Ã�Þ� ��� >L�À`>�� i�� ÃÕ���`i���

«À�«>}>�`�ÃÌ�V���ÕV�Ã]�Óä£n®°

"ÌÀ>��LÃiÀÛ>V����iÃ�µÕi��>Ã�«���Ì�V>Ã�̀ i�9�ÕÌÕLi]�

en lo electoral, tienen medidas especiales para 

Estados Unidos y la Unión Europea. No hace 

falta decir que estos territorios son de particular 

��ÌiÀjÃ� «�ÀµÕi� ��� iÃÌ?�� `�Ã«ÕiÃÌ�Ã� >� `i�>À�

que sus “adversarios extranjeros” aprovechen 

dicha plataforma para interferir en el proceso 

electoral en su propio país, tal cual pasa en el 

V>Ã��`i�°11°� 9�Õ/ÕLi]�ÓäÓÎ®°���Ì>�Ì�]�`i��

�>`��iÕÀ�«i�]��>Ã��>�>Ã�«À?VÌ�V>Ã�Ì��iÀ>`>Ã�«�À�

el sitio pueden ser objeto de penalizaciones 

económicas, como ha ocurrido con las multas 

recibidas debido a su posición dominante en 

i���iÀV>`�]�«�À� ���µÕi�i��i�� �>À}��«�>â�®�Õ���

de sus objetivos declarados es “conectar a 

las personas con contenidos de alta calidad y 

«À�Ìi}iÀ�Q�>R�«�>Ì>v�À�>»�9�Õ/ÕLi]�ÓäÓ{L®°�

Con base en estos dos ejemplos, podemos 

objetar que, en primer lugar, suponer que existe 

riesgo de injerencia de otros países solo en las 

elecciones estadounidenses es un argumento 

falaz; en segundo lugar, no queda claro por 

qué los usuarios europeos son considerados 

una prioridad —lo que da pie a posibles cues-

Ì���>��i�Ì�Ã� Ã�LÀi� VÕ?�iÃ� V�Õ`>`>��Ã� Ã���

importantes o qué democracias son dignas de 

resguardar desde lo reactivo o preventivo—; 

en tercer lugar, la empresa reconoce en sus 

comunicados que los usuarios importan, pero 
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ante todo le preocupa el futuro de la plataforma 

en sí, y sus decisiones, como muchas que carac-

terizan a las 	�}�/iV�, se caracterizan por la falta 

de transparencia.

Apartado metodológico
Para realizar este trabajo, la selección de los 

canales de YouTube se realizó con base en un 

��ÃÌ>`��«Ài�����>À��LÌi��`��̀ i��Ã�Ì����Þ«iƂÕ`�Ì�À�

con los cien canales cuyos contenidos estuvieran 

V�>Ã�wV>`�Ã�i����Ì�V�>Ã�Þ�«���Ì�V>�V���i���>Þ�À�

número de suscriptores.2 Posteriormente, la lista 

Ãi� `i«ÕÀ�� ÕÌ���â>�`�� ÌÀiÃ� w�ÌÀ�Ã\� i�� «À��iÀ�� iÃ�

que se tratase de programas nativos, es decir, 

hechos exclusivamente para la plataforma; 

el segundo contempló que las emisiones se 

realizaran durante los meses de marzo, abril 

y mayo de 2024, o sea durante la campaña 

de la contienda electoral que nos ocupa, y el 

tercero, desde luego, es la presencia de uno o 

varios dispositivos relacionados con el discurso 

`i� �`��� i�� i�� Ãi�Ì�`���?Ã� >�«���� >�� µÕi� ��Ã�

referimos previamente. 

El V�À«ÕÃ�Ãi�V��v�À���«�À��È�Û�`i�Ã�«iÀÌi�iV�i�-

ÌiÃ�>�`�Ã�V>�>�iÃ�`i�9�Õ/ÕLi\�£x�Ãi�i�VÕi�ÌÀ>��

disponibles en el canal ��*Õ�Ã��`i��>�,i«ÖL��V> 

Ó°ÇÓ� ������iÃ� `i� ÃÕÃVÀ�«Ì�ÀiÃ®]� V��`ÕV�`��

por el youtubero, comediante y presentador 

mexicano Juan Manuel Torres, mejor conocido 

V���� 
�Õ�i�� /�ÀÀiÃÆ� ��Ã� �ÌÀ�Ã� n£� «À�}À>�>Ã�

pertenecen al concepto denominado ƂÌ�«ÞV>��

/i�6i�£°ä{�������iÃ�̀ i�ÃÕÃVÀ�«Ì�ÀiÃ®]�VÀi>`��«�À�

el publicista mexicano Carlos Alazraki, donde 

2 Cabe mencionar que los espacios analizados entran en el género “opinativo”.

una buena parte del equipo de colaboradores 

iÃÌ?�Û��VÕ�>`��V�����Ã��i`��Ã�ÌÀ>`�V���>�iÃ°�

Gracias a que YouTube permite crear y almacenar 

los programas, estos se pudieron integrar a 

una lista para su posterior revisión mediante el 

>�?��Ã�Ã� `i� V��Ìi��`�]� ÌÀ>Þj�`���� `i� Ài}ÀiÃ��

a una de sus primeras aplicaciones, esto es, al 

tema de lo político en los medios. Para ello, 

hemos tomado en consideración, primero, que 

los contenidos son “fenómenos simbólicos antes 

que datos”, y segundo, que, pese a su naturaleza 

VÕ>�Ì�Ì>Ì�Û>]���Ã��>��>â}�Ã����«ÀiÌi�`i��ÃiÀ��?Ã�

convincentes que cualquier otra aproximación, 

��V�ÕÞi�`�� �>� VÕ>��Ì>Ì�Û>� �À�««i�`�Àvv]� £��ä®°�

ƂÃ�]�i��>�?��Ã�Ã�̀ i�V��Ìi��`��«iÀ��Ìi�>���Ã�Ã�}��w-

V>`�Ã�µÕi�Û�>�>��`i�i��Ã�ÀiÃ�>�ÀiVi«Ì�ÀiÃ�«�À�

medio de vehículos-signos en su forma concreta 

`i�>`�iÌ�Û�Ã��� ÛiÀL�Ã®� ÃiÀ� V��Ã�`iÀ>`�Ã� V����

índices en el sentido pierciano. Estos permiten a 

los investigadores reconocer cierta tendencia u 

�À�i�Ì>V����i��i��`iÃ®iµÕ���LÀ���`i���Ã�>ÌÀ�LÕÌ�Ã�

`iÃ®v>Û�À>L�iÃ�£®Æ�i���>�vÀiVÕi�V�>�V���µÕi�Ãi�

�>��wiÃÌ>���>���«�ÀÌ>�V�>]��>�>Ìi�V�����]�i��iÃÌi�

caso, el énfasis dado a un símbolo o a una idea 

Ó®]�Þ�i���>���Ìi�Ã�`>`���vÕiÀâ>���V>��â>`>Ã�i��Õ�>�

creencia, motivación o convicción, evidente en 

>Ã�V�>V���iÃ� Þ� V>��wV>V���iÃ� Î®� �À�««i�`�Àvv]�

£��ä®°
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¿Chumel se burla de 
todos? La comedia que 
se extralimita
�>Ã� «>�>LÀ>Ã� Þ� vÀ>ÃiÃ� `i� /�ÀÀiÃ� �`i�Ì�wV>`>Ã�

i�� ÃÕÃ� �ÕiÛi� «À�}À>�>Ã� «�`À�>�� V�>Ã�wV>ÀÃi�

i�� ÌÀiÃ\� >µÕi��>Ã� ÕÃ>`>Ã�«>À>� >Ì>V>À� >�
�>Õ`�>�

Sheinbaum desde el plano físico, las relaciona-

das con la religión en la cual fue formada y, las 

µÕi�Ãi�>L�V>��>��«�>�����Ìi�iVÌÕ>��«���i�`��i��

tela de juicio la autonomía de sus decisiones o 

�>�«iÀÌ��i�V�>�`i��>Ã���Ã�>Ã®°�Ã�`i���Ì>À�µÕi]�

i��iÃÌ�Ã�«À�}À>�>Ã]�Ãi�ÀiVÕÀÀi�>��>���>}i��w�>�

y en movimiento para enfatizar los dispositivos 

de odio usados por el presentador, donde las 

��?}i�iÃ� Ì�i�i�� ��Ìi�V���� `i� >V��«>�>À� �>Ã�

palabras y las frases para acentuar lo expresado. 

Así, con un tono “humorístico”, Torres busca 

hacer una crítica de la realidad mexicana, pero 

cae en excesos y esa es la principal razón para 

incluirlo en la muestra.

"ÌÀ>�>V�>À>V������«�ÀÌ>�Ìi�iÃ�i���iV���`i�µÕi]�
en los programas emitidos durante el período 
correspondiente a las campañas electorales, se 
>Ì>V��>���Ã�ÌÀiÃ�ºV>�`�}>Ì�Ã»�i��ÃÕÃ�«>�>LÀ>Ã®Æ�
sin embargo, en los Ã�iÌV�iÃ aparecía imitando 
solamente a las candidatas, lo que acentúa el 
V>À?VÌiÀ���Ã�}����«�À�i��µÕi��>�Ã�`��Ãi�>�>`��
i�� «ÀiÛ�>Ã� �V>Ã���iÃ°� ��Ã�V>�i�Ìi]� Ãi� ÀiwÀ���
>� -�i��L>Õ�� V���� ºÕ�>� w}ÕÀ>� `i� ViÀ>� Ã���
refrigerar” debido a la condición de su piel 
`iÀ�Û>`>� `i� ÃÕ� i`>`®]� Þ� Ãi�>�>�`�� µÕi� Ãi� �>�
pasaba haciendo “cara de fuchi”, es decir, 
expresando asco o desagrado, y sonrisas “con 
Õ�� `�L�i� «À�«�Ã�Ì�\� w�}�À� «>À>� �>Ã� v�Ì�Ã� Þ�
proteger las puertas de Mordor” —con lo que 
hacía una comparación entre ella y personajes 
de �� Ãi��À�`i� ��Ã� >�����Ã cuyas características 
son la fealdad y maldad excesivas—. En otra 
�V>Ã���]� ��ÃÕ�Ì�� >� ÃÕ� �>ÌÀ������]� ��>�?�`����
el resultado de que “un demonio poseyera las 
}?À}��>Ã�`i��>�V>Ìi`À>�»°

Respecto a la religión, y con plena consciencia 
de que este tema es un asunto importante para 
los mexicanos, recalcó en dos Ã�iÌV�iÃ que la 
V>�`�`>Ì>� ºiÃ� �Õ`�>»� ���Ì?�`��>®]� ��� µÕi� ���
sería problema sin el trasfondo discutible que 
hemos señalado. Empero, el principal ataque 
hacia la presidenta actual provino del cues-
tionamiento constante de sus capacidades, 
utilizando para ello frases como “nada de 
muertito”, “siguiendo el guion que le dictan 
desde palacio”, “amarrada de manos”, “calca 
aplanadora”, “doctora calca Sheinbaum” o, 
Ã��«�i�i�Ìi]� ºV>�V>»� `i�� iÝ«ÀiÃ�`i�Ìi� ��«iâ�
"LÀ>`�À]�µÕ�i��iÀ>�ºi�� �ivi�`iÌÀ?Ã�`i� �>� �iv>»°�
��V�ÕÃ�]� V>��wV�� >� �>� iÝ«iÀ�i�V�>� `i� �>�Ìi�iÀ�
Õ�>� V��ÛiÀÃ>V���� V��� i��>� V���� ºÌiÀÀ�À�wV>»�
por ser una “señora que podría matar de hueva 
a una piedra”.
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En otros programas, el comediante rebatió las 

capacidades de esta candidata en dos momentos 

clave de su gestión como Jefa de Gobierno de 

la Ciudad de México. El primero de estos se dio 

luego de la caída de un tramo en la línea 12 del 

�iÌÀ�]�µÕi�`i���Õ��Ã>�`��`i�ÓÇ��ÕiÀÌ�Ã�Þ�nä�

�iÀ�`�Ã�«>À>�/�ÀÀiÃ]�-�i��L>Õ��iÃ�º�ÀÀi«>À>L�i]�

V����i���iÌÀ�»®°��� Ãi}Õ�`�� vÕi�i�� ÃÕ����ÃÌÀ��

del que, en ese momento, se pensaba era una 

�«V����«>À>�ÌÀ>Ì>À�>���Ã�i�viÀ��Ã�`i�
"6���£�°�

En ambos casos, el personaje fue de los que 

��Ìi�Ì�� Ãi�>�>À��i`�?Ì�V>�i�Ìi� >� �>� iÝ�iv>� `i�

Gobierno como la principal responsable de las 

muertes ocurridas en el accidente del metro y 

durante la pandemia.

Atypical Te Ve:  lo único 
atípico aquí es el respeto 
al diferente
Entre los programas de este canal de YouTube 

µÕi�Ãi�>�>��â>À���iÃÌ?��º��Ã�-�«>Ã»]�º��Ài�>�

Casos de la Vida Real”, “Desayunando”, 

“Comiendo”, “Cenando”, “Jóvenes Atypical” 

Þ� º��� µÕi� Ƃ��"� ��� µÕ�iÀi� µÕi� Ãi«>Ã»°� ��

tales emisiones interactúan personas con 

«iÀw�iÃ� `�ÛiÀÃ�Ã� µÕi� Û>�� `iÃ`i� «���Ì�V�Ã� `i�

�«�Ã�V���� «À��V�«>��i�Ìi� `i� Vi�ÌÀ��`iÀiV�>®�

hasta colaboradores de medios tradicionales. 

Aquí, el discurso de odio se aplica apelando a 

la nacionalidad, el género, la religión y aspectos 

físicos o intelectuales, y los recursos visuales que 

emplean en la portada de los programas llaman 

la atención por estar claramente editadas con el 

w��`i�>�ÌiÀ>À���Ã�}iÃÌ�Ã�v>V�>�iÃ�`i�-�i��L>Õ�]�

haciéndola ver enojada, triste o llorando.  

En una emisión de “Dos Sopas”, Amado 

ƂÛi�`>���>`�{ä]��ÀÕ«��,>`�����À�Õ�>�Þ�vi�Ì��

/6®� ��>��� >� -�i��L>Õ�� º�>ÀV��V>�`�`>Ì>»]� >�

pesar de que esta forma de nombrarla puede 

«>ÀiViÀ�>�Ã��«�i�Û�ÃÌ>�`iÃ��v�À�>V���°��>�À>â���

para incluir tal expresión en nuestro texto, como 

parte de los dispositivos del discurso de odio, se 

�>��>�i���>�Ài�>V����µÕi�Ì�i�i�i���>ÀV�ÌÀ?wV��V���

la violencia y las muertes directas e indirectas 

que ocasionan. Estados Unidos, por ejemplo, 

Ì�i�`i�>�V�>Ã�wV>À�>���Ã��>ÀV�Ã�V����ÌiÀÀ�À�ÃÌ>Ã°�

Podemos no estar de acuerdo y cuestionar el 

��Û��� µÕi� �>Þ� `iÌÀ?Ã� `i� `�V�>� `i�����>V���]�

pero lo importante aquí es entender que, en 

este contexto, se usa para señalar a la candidata 

Þ�>��i�Ì��ViÃ�«ÀiÃ�`i�Ìi���«iâ�"LÀ>`�À�V����

parte del problema que aqueja a cientos de 

miles de mexicanos cada día. De manera que, en 

la emisión, a ambos les señalan como enemigos 

porque son “partícipes” de actividades rela-

cionadas con el crimen organizado como el 

ÌÀ?wV�� `i� iÃÌÕ«iv>V�i�ÌiÃ]� ��Ã� ÃiVÕiÃÌÀ�Ã]� �>Ã�

extorsiones y la trata de personas. 

�� �>� ��Ã�>� i��Ã���]� �>Ý� �>�ÃiÀ� ��ÃÌ�ÌÕÌ��

�iÝ�V>���«>À>��>�
��«iÌ�Ì�Û�`>`�Ƃ
®�`iÃVÀ�L���

a la candidata de la coalición como “fría, 

insensible y cínica”, usando los dos primeros 

términos para crear la sensación falsa de que los 

problemas de los mexicanos no le interesan en 

absoluto, y el último, por su supuesta capacidad 

`i��i�Ì�À�Ã���Ài��À`���i�Ì��>�}Õ��°��>�ÌiÀViÀ>�

«>ÀÌ�V�«>�Ìi� `i�� «À�}À>�>]� Ƃ�>� �ÕV�>� �i`��>�

-�V�i`>`�
�Û����jÝ�V��Ƃ
®]�̀ ����µÕi�-�i��L>Õ��

es “la candidata de las mentiras”, es “perversa”, 

`i«i�`i�ºV�i��«�À�V�i�Ì�»�`i���«iâ�"LÀ>`�À]�Þ�

iÃ�º��i«Ì>»]�>�}��µÕi�>wÀ����Õ�iÀ�Ã>Ã�ÛiViÃ°
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Como dijimos antes, otro de los programas 

analizados fue “Morena, casos de la vida real”, 

Ì�ÌÕ���«>ÀV�>��i�Ìi���`�wV>`��`i�º�Õ�iÀ]�V>Ã�Ã�

de la vida real”, una serie televisiva mexicana 

µÕi����V���ÌÀ>�Ã��Ã���iÃ�>��i`�>`�Ã�`i���Ã�nä]�

en cuyos capítulos se recreaban, la mayoría 

de las ocasiones, historias con desenlaces 

ÌÀ�ÃÌiÃ� �� v>Ì>�iÃ°� �>� «À�Ì>}���ÃÌ>]� V���� ÃÕ�

nombre lo indica, era una mujer, y en el caso 

de Atypical, fue el pretexto para hablar del 

partido Movimiento de Regeneración Nacional 

��Ài�>®]� >��µÕi�«iÀÌi�iVi����«iâ�"LÀ>`�À� Þ�

Claudia Sheinbaum.

�>ÕÀ>�<>«>Ì>� >VÌÀ�â��iÝ�V>�>®�iÃ�µÕ�i��i��Ì���

la mayor cantidad de dispositivos de odio 

en contra de Sheinbaum, entre ellos “narco-

Claudia”, “narco-corcholata”, “marioneta” 

y “calca”. Utilizó la religión para denostar a 

Sheinbaum diciéndole “judía relegada”; se 

sirvió de la potencial xenofobia de algunos 

mexicanos al insinuar que es “extranjera”, 

juzgó su delgadez opinando que partes de su 

cuerpo parecen de rana y su aspecto como el 

`i�>�}Õ�i��µÕi�iÃÌ?�º`�«>`>»°��Õi}��Ìi�i��Ã�

>� �>À�� -Ì>À�Ãi�Ã�Þ� Þ�ÕÌÕLiÀ�®� ��>�?�`��>�

también “narco-Claudia”, “narco-corcholata”, 

“bruja” y “extranjera”, tal como lo hizo aquella, 

«iÀ�� >`�V���>�`�� >�}Õ��Ã� V>��wV>Ì�Û�Ã� µÕi�

V��iVÌ>��V����>��ÕiÀÌi�Þ�i��̀ ���À�ºÃ>�}Õ��>À�>»�

Þ� º�iÀVi�>À�>»]� «�À� i�i�«��®°� �>Ã� «>�>LÀ>Ã�

altisonantes que Staroselsky también dirigió 

contra la candidata son “cara de estúpida” y 

“pendeja”.

En el programa insigne del canal, “Desayunan-
`�»]� i�� Ì�ÌÕ�>À� 
>À��Ã� Ƃ�>âÀ>��®� Ãi� �>VÌ�� `i�
haber sido quien puso a Sheinbaum el sobre-
nombre de “Titina”, en alusión a un show que 

empezó a transmitirse en la televisión mexicana 

`ÕÀ>�Ìi� �>� `jV>`>� `i� ��Ã� Èä]� `��`i� >«>ÀiV�>�

��Ãj� 
>À��Ã� -?�V�iâ� ���À�Þ� �>�i�>�`�� `�Ã�

�Õ�iV�Ã�`i�Ûi�ÌÀ���VÕ�\�Õ���Ãi� ��>�>L>� iÌ��

y el otro, Titino. En por lo menos 45 programas, 

Ƃ�>âÀ>���ÕÌ���â��£nÇ�ÛiViÃ�º/�Ì��>»�«>À>�ÀiviÀ�ÀÃi�

a Claudia, por considerar que es el “títere” de 

��«iâ�"LÀ>`�À°�*iÀ���ÌÀ>�v�À�>�i�«�i>`>�«�À�

el comunicador fue “pinocha”, equiparando a 

Sheinbaum nuevamente con un títere, al tiempo 

que la deshumaniza y señala de mentirosa. 

Junto a las anteriores comparaciones, tenemos 

“bruja Escaldufa”, personaje creado por Ernesto 

Alonso “Cachirulo”, un actor y conductor 

mexicano de televisión, para representar dentro 

`i��Ìi>ÌÀ��v>�Ì?ÃÌ�V��̀ i���Ã��ä�>�Õ�>�LÀÕ�>�µÕi�Ãi�

convirtió en hada con el propósito de engañar a 

los mexicanos haciéndoles creer que el Tratado 

`i� ��LÀi� 
��iÀV��� /�
®� iÀ>� �>� «>�>Vi>� «>À>�

los problemas del país. Tampoco le faltaron a 

Alazraki palabras altisonantes para atacarla, 

como “idiota” o “tonta”, con las que también 

buscó demeritar sus capacidades intelectuales. 

�� i�� ��Ã��� V>�>�]� �>Û�iÀ� ��â>��� «���Ì�V��
�iÝ�V>��� >w��>`�� >�� *>ÀÌ�`�� ƂVV����  >V���>�®�
repitió los sobrenombres de “narco-candidata” 
y “Titina”, pero agregó el de “ente”. Asimismo, 
expresó que votar por Sheinbaum era asegurar 
la “dictadura” y “darle continuidad a la muerte”, 
por el tema del metro y la pandemia al que nos 
ÀiviÀ���Ã�>�ÌiÃ�V���/�ÀÀiÃ°�,iÃÌ?�`��i��jÀ�Ì�Ã�
a sus capacidades, usó la expresión de “su 
�ivi»�«>À>�ÀiviÀ�ÀÃi�>���«iâ�"LÀ>`�À�Þ�V���V�`���
V��� *>L��� ��À�>ÀÌ� �� ���>�V�iÀ�®� >�� V>��wV>À� >�
Sheinbaum como “comunista”, obviamente 
con una connotación negativa, con la misma 
intención que tuvo Alazraki al mencionar su 
relación con Venezuela.
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	i>ÌÀ�â� *>}jÃ� `i� �>� ÀiÛ�ÃÌ>� -�i�«Àit y ex 
militante del Partido Revolucionario Institucio-
�>�®]� �ÌÀ>� V��>L�À>`�À>� `i�� «À�}À>�>]� >wÀ���
que “Claudia sí es un peligro para México”, 
iÛ�V>�`��>Ã���>�V>�«>�>�V��ÌÀ>���«iâ�"LÀ>`�À�
`i�ÓääÈ]�VÕÞ��iÃ��}>��`�VÌ>L>�µÕi�i��V>�`�`>Ì��
lo era para el país, y que utilizaba Ã«�ÌÃ de 
radio y televisión con desastres naturales, crisis 
iV�����V>Ã]� >VV�`i�ÌiÃ� Þ� �>� w}ÕÀ>� �i`�?Ì�-
V>�i�Ìi� `iÃ«ÀiÃÌ�}�>`>� `i� �Õ}�� 
�?Ûiâ]�
haciendo un símil de estos eventos indeseables 
y dicho personaje con el entonces candidato a 
la presidencia de la República.

En el programa “Comiendo”, a los sobrenom-
bres propinados por Alazraki se suman los de 
�Õ�Ã� 	iÀ�>�]� «ÕL��V�ÃÌ>� º«i��}À�»]� º/�Ì��>»]�
“calca”, “marioneta”, “narco-candidata”, 
º�>ÀV��Ì�ÌiÀi»®Æ�->À>��Õ�V�j]�>ÃiÃ�À>�`i���>}i��
º�>ÀV��V>�`�`>Ì>»� �� º«���V�>»®Æ� *i`À�� �iÀÀ�â�
`i�
��]�«iÀ��`�ÃÌ>� º/�Ì��>»� Þ� º«>��� ÛiÃÌ�`�»®Æ�
�À>�V�ÃV���>ÀÌ�����Ài��]� iÃVÀ�Ì�À� º�>ÀV��V>�-
didata”, “comunista”, “ella dice que tiene 
Õ�� `�VÌ�À>`�»®]� Þ� �À>�V�ÃV�� ��Ài��]� �j`�V��
º«ÃiÕ`�V�i�Ì�wV>»®°�ÃÌ�Ã�Ö�Ì���Ã�̀ �Ã���Û�Ì>`�Ã�
Ãi� i�v�V>À��� i�� �>� ��Ã�>� �`i>\� VÕiÃÌ���>À� �>�
preparación de Sheinbaum y, por ende, su 
capacidad de ejercer el poder. Entretanto, en 
el programa “Cenando”, sumados a los típicos 
dichos de Carlos Alazraki, tenemos los de 
��À}��>� �>Ý���>� «���Ì�V>� ����Ì>�Ìi� `i�� «>ÀÌ�`��
��Û���i�Ì�� 
�Õ`>`>��®� Þ� 
>À����>� 6�}}�>���
«���Ì�V>� ����Ì>�Ìi� `i�� *,�®\� º��Ã� `iLi� Û�`>Ã»]�
“dama de hielo” y “señora de la muerte”. En 
este programa, como puede intuirse, el énfasis 
se puso en las muertes ocurridas durante la 
«>�`i��>�«�À�
"6���£�]�Þ�i��«À�«�Ã�Ì��`i�ÃÕÃ�
frases fue responsabilizar a la candidata por las 
muertes registradas.

Por último, dos bloques pertenecen a los 

«À�}À>�>Ã�º��Ûi�iÃ�ƂÌÞ«�V>�»]�º���µÕi�Ƃ��"�

no quiere que sepas” y algunas emisiones 

especiales dedicadas a los debates presidencia-

�iÃ°���Ã���Û�Ì>`�Ã�Þ�«>ÀÌ�V�«>�ÌiÃ]�V�����>À�>�>�

���iâ� «���Ì�V>� ����Ì>�Ìi� `i�� *Ƃ ®� ��>�>À���

a Sheinbaum “narco-candidata”, “títere”, 

ºV�«�>»]�ºÃ���>ÕÌ�À�`>`»Æ�Ƃ`À�>�>��?Û��>�«���Ì�V>�

����Ì>�Ìi� `i�� *Ƃ ®� �>� Ì��`�� `i� º���Ì>V���»� Þ�

ºV�ÀÀÕ«Ì>»Æ� />��>� �>À��Ã� «���Ì�V>� ����Ì>�Ìi� `i��

*,�®� Þ� 6iÀ���V>� �À>V�iÌ>� V��`ÕVÌ�À>� ƂÌÞ«�V>�®�

le dijeron “narco-candidata”; Jesús Martín 

�i�`�â>�«iÀ��`�ÃÌ>®]�º*���V��»�Þ�º�>À���iÌ>»]�

Þ� ���>�Ì� *�â>�>� /i�iÛ�Ã>]� ��>}i�� /i�iÛ�Ã���� Þ�

ÝVi�Ã��À®]�º�Õ�iV>�`i�ViÀ>»°

A manera de conclusión
En nuestros días, las redes socio-digitales son 

uno de los espacios preferidos por las empresas 

y los políticos para darse a conocer o mejorar 

ÃÕ� ��>}i�]� >Õ�� VÕ>�`�� V��Ã�`iÀ>��Ã®� Ãi�

exagera la efectividad que tienen al emplearlas. 

No obstante, mientras existan élites con 

ÃÕwV�i�Ìi� V>«>V�`>`� iV�����V>� «>À>� >`µÕ�À�À�

el servicio de las agencias, quienes se dedican 

>�`�Ãi�>À�iÃÌi�Ì�«��`i�V>�«>�>Ã�>«À�ÛiV�>À?��

la oportunidad de vender su trabajo, como 

haría cualquier publicista acostumbrado a ganar 

dinero mintiendo un poco o demasiado. Desa-

fortunadamente, en ese sentido, no podemos 

evitar que la industria de la desinformación y los 

ÌÀ���Ã siga creciendo.

Durante el último proceso electoral en México, 

pudimos constatar que YouTube fue uno 

de los espacios donde miembros de Ì�����

Ì>��Ã y políticos de oposición, acompañados 
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de ��yÕi�ViÀÃ, recurrieron a temas que les 

permitieron encubrir el discurso de odio bajo una 

supuesta libertad de expresión. Justo antes de 

las votaciones, los mensajes que caracterizaron 

las emisiones de los canales analizados tuvieron 

el objetivo de restarle capacidad a Sheinbaum 

para la toma de decisiones al frente del Ejecutivo, 

la responsabilizaron de las muertes provocadas 

por un accidente o una enfermedad, y hasta de 

Ài�>V���>ÀÃi� V��� V?ÀÌi�iÃ� `i� `À�}>Ã°� �� �ÌÀ>Ã�

palabras, la hicieron objeto de rechazo para 

frenar su llegada a la presidencia y deslegitimar 

su triunfo, o bien, lo que fue su desempeño en 

el poder cuando gobernó la Ciudad de México.

El discurso del odio no es para nada nuevo, pero 

el alcance que ha logrado gracias a los canales 

«�À���Ã�µÕi�Û�>�>����`i�>��Õ}>À�>�`Õ`>Ã\�ÃÕ�v>�Ì>�

de regulación es un asunto impostergable, 

tomando en cuenta, sobre todo, su naturaleza 

�«ÀiÃ�À>� Þ� `�ÃVÀ����>Ì�À�>°� ƂÕ�� VÕ>�`�� «�À�

�Ö�iÀ��̀ i�ÕÃÕ>À��Ã®�Ãi>��Ã�µÕ�i�iÃ�«iÀ��Ì>��>�

las empresas ostentar una posición oligopólica, 

preocupa que los dueños de las plataformas, 

desde la mayor de las opacidades, consideren 

a países como el nuestro menos prioritarios, ya 

sea porque su democracia sea la única que les 

importa, o por la falta de medidas regionales 

para regular sus contenidos.

Si bien la libertad de expresión es un derecho 

universal, el comportamiento altamente 

permisivo de las plataformas para con sus 

anunciantes las ha vuelto el sitio idóneo desde 

donde se podría atacar al que es distinto, al que 

se considera “enemigo” o simplemente se le 

desprecia. Como ejemplo, tenemos los canales 

que revisamos, donde en ningún momento 

iÝ�ÃÌ��� �>� >ÕÌ�®Vi�ÃÕÀ>� ��� �>��iÃÕÀ>� «�À� «>ÀÌi�

de sus protagonistas. Tal parece, entonces, que 

los contenidos que desinforman o promueven 

el discurso de odio son bienvenidos en aras del 

crecimiento de la plataforma. Frente a ello, la 

�>�iÀ>�i��µÕi��>Ã�Ã�V�i`>`iÃ�V��Ìi�«�À?�i>Ã�

deben enfrentar tal situación depende de las 

iÃ«iV�wV�`>`iÃ�`i�V>`>�Ài}������«>�Ã]�Þ�i��V>Ã��

mexicano es de gran relevancia por la elección 

histórica que conlleva la llegada de una mujer 

a la presidencia. En ese tenor, esperamos 

ÃÕ�>À� >�� `iL>Ìi� i��`�Ã� Ãi�Ì�`�Ã\� Õ��� Ã��«�i]�

que es evidenciar su aparición en momentos 

V�>Ûi� qq��� µÕi� ��� Ã�}��wV>� µÕi� `iÃ>«>ÀiâV>�

`i� �>� V�Ì�`�>�i�`>`� `i� VÕ>�µÕ�iÀ� ÕÃÕ>À��qq]�

Þ� �ÌÀ�]��?Ã� ��ÃÌ�ÌÕV���>�]� i�� `��`i� �>� >}i�`>�

académica priorice discusiones sobre estas 

«À�L�i�?Ì�V>Ã�Ã�V�>�iÃ�«>À>�«À�«��iÀ�Ã��ÕV���iÃ�

y regulaciones.

Poner un límite a las plataformas es deseable; 

sin embargo, hay que dimensionar su poder 

político real, que concretan quienes trabajan 

para ellas posicionando sus intereses en lo 

legal, incluyendo la idea de que se pueden 

“autorregular”, sin dar cuentas a instancias 

iÝÌiÀ�>Ã�V����i����Ã���ÃÌ>`�®°��>��ÕV�>����iÃ�

v?V��]�«iÀ��v�À�>À�Õ�>�V�Õ`>`>��>�V���VÀ�ÌiÀ���iÃ�

una tarea apremiante. Vayamos por una capaz 

no solo de entender de qué van estos asuntos 

y ser conscientes de los intereses económicos y 

políticos implícitos en una campaña, o cualquier 

otro fenómeno en Internet, sino por una 

ciudadanía apta para enfrentar los procesos de 

opresión y desigualdad a los que la mayor parte 

de la población se encuentra sometida.
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