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Nuevas formas de explotación del capitalismo 
post pandémico
PATRICIA POZOS RIVERA1

1. Introducción
Una de las principales tendencias del modo de producción capitalista es la automatización 
del proceso productivo. Actualmente, por ejemplo, en todo el mundo los automóviles son 
producidos en su mayor porcentaje por robots. Por mencionar un caso, en las plantas de Ford 
5u`QKW��MT� �
�LM�TI�NIJZQKIKQ~V�LM�KW[\ILW[��X]MZ\I[��\WTLW[�a�KIZZWKMZyI[�TI�PIKMV�ZWJW\[#�
I[QUQ[UW��MV�MT�XZWKM[W�LM�XQV\]ZI�[]�XZM[MVKQI�M[�LMT���
�a�MV�MT�MV[IUJTILW�ÅVIT�LMT���
�
(Salvatierra, 2019). Al respecto, las revistas de negocios más importantes, así como diversas 
MUXZM[I[� Y]M� WNZMKMV� I[M[WZyI� LM� VMOWKQW[�� [M}ITIV� Y]M� XIZI� TI[� MUXZM[I[� M[� M[\ZI\uOQKW�
QUXTMUMV\IZ� XZWKM[W[� LM� XZWL]KKQ~V� I]\WUI\QbILW[� XWZY]M� LQ[UQV]aMV� KW[\W[� TIJWZITM[�
(Aerts, 2022).

Sin embargo, la explotación del trabajo vivo es el motor del modo de producción capitalista 
XWZY]M�KWV[\Q\]aM�TI�JI[M�LM�TI�IK]U]TIKQ~V�LM�KIXQ\IT��5IZ`��������MV�MT�KIXy\]TW�@@11�LMT�
tomo primero de El Capital lo dijo de esta manera:2 “ahora hemos de examinar cómo el capital 
[]ZOM�LMT�XT][^ITWZº��X��������-V�M[\M�[MV\QLW��I]VY]M�MT�ÅV�LMT�\ZIJIRW�PI�[QLW�aI�IV]VKQILW�
desde hace varias décadas por autores como André Gorz (1980) y Jeremy Rifkin (1995), éste se 
niega a concretarse. La automatización del proceso de trabajo avanza, pero también continúan 
[WÅ[\QKnVLW[M� TW[�UMKIVQ[UW[�LM�M`\ZIKKQ~V�LM�XT][^ITWZ��K]aI�M[XMKQÅKQLIL�LI� QLMV\QLIL�I�
diferentes formas de producción de mercancías en el desarrollo del capitalismo.

Los teóricos del regulacionismo francés han explicado estas diferentes maneras de organización 
del proceso productivo y de trabajo, tanto a nivel organizativo como tecnológico, mediante 
conceptos como Fordismo-Taylorismo y Toyotismo (Coriat, 1996). En la actualidad, algunos 
W\ZW[�I]\WZM[�PIJTIV�LM�VMWNWZLQ[UW�a�XW[NWZLQ[UW��9]QV\IVI������#�*]Q\ZIOW�����!���,M[LM�
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2 El capítulo XXII del Tomo I de El Capital se titula “Transformación del plusvalor en capital” y es el segundo capítulo de la 
sección séptima “El proceso de acumulación de capital” (Marx, 2003).
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M[\I�XMZ[XMK\Q^I��TI�P]UIVQLIL�VW�M[\n�KMZKI�LMT�ÅV�LMT�\ZIJIRW��[QVW�MV�XZM[MVKQI�LM�V]M^I[�
NWZUI[�LM�WZOIVQbIKQ~V�TIJWZIT�Y]M�QUXTQKIV�V]M^I[�UIVMZI[�LM�M`\ZIKKQ~V�LM�XT][^ITWZ�LWVLM�
la automatización juega un papel importante.

-T�XZM[MV\M�\M`\W��\QMVM�XWZ�WJRM\Q^W��[QV�[MZ�M`PI][\Q^W��ZMÆM`QWVIZ�MV�\WZVW�I�M[\I�XZWJTMUn\QKI��
MV�M[XMKyÅKW��[WJZM�K]nTM[�[WV�TI[�KWV\QV]QLILM[�a�VW^MLILM[�MV�TW[�XZWKM[W[�LM�M`\ZIKKQ~V�LM�
XT][^ITWZ�KWV\MUXWZnVMW[��a�LM\MZUQVIZ�MT�XIXMT�Y]M�R]O~�TI�XIVLMUQI�LM�+7>1,��!�MV�M[\I�
ZMKWVÅO]ZIKQ~V��,M[IZZWTTIZu�TW[�IZO]UMV\W[�MV�\ZM[�IXIZ\ILW["�MT�XZQUMZW�\QMVM�XWZ�WJRM\Q^W�
XTIV\MIZ��LM[LM�TI�[]J[]VKQ~V�ZMIT�LMT�XZWKM[W�LMT�\ZIJIRW�JIRW�MT�KIXQ\IT��MT�XIXMT�Y]M�PI�R]OILW�
MT�LM[IZZWTTW�\MKVWT~OQKW�MV�MT�UWLW�LM�XZWL]KKQ~V�KIXQ\ITQ[\I��-T�[MO]VLW�^MZ[I�[WJZM�TW�Y]M�
TI�XIVLMUQI�LMR~�IT�LM[K]JQMZ\W��a�[]�QVÆ]MVKQI�MV�TI�I]\WUI\QbIKQ~V�LMT�XZWKM[W�LM�\ZIJIRW��
El tercer apartado tiene dos objetivos: el primero es hacer una revisión sobre el uso de nuevas 
tecnologías en los procesos de trabajo y, en segundo lugar, entender cómo dichas tecnologías 
son la base material de nuevos mecanismos de extracción de plusvalor. Por último, se plantean 
algunas conclusiones preliminares acerca de este debate.

2. El desarrollo tecnológico y la subsunción real  
el proceso de trabajo bajo el capital

-V�TI[�[MKKQWVM[�K]IZ\I�a�Y]QV\I�LMT�\WUW�1�LM�El Capital, Karl Marx profundizó sobre los me-
canismos de extracción de plusvalor, a los cuales llamó absoluto, relativo y extraordinario. En 
[]�IVnTQ[Q[�LMRI�KTIZW�Y]M�MT�LM[IZZWTTW�\MKVWT~OQKW�M[�TI�JI[M�UI\MZQIT�[WJZM�TI�K]IT�[M�I[MO]ZI�
la acumulación de capital, con base en dos mecanismos: el aumento de extracción de trabajo 
QUXIOW�LM�KILI�\ZIJIRILWZ�a�MT�I]UMV\W�LM�[]�XZWL]K\Q^QLIL��-[\W�M[�M[\ZI\uOQKW�XWZY]M�¹MT�
MUXTMW�LM�XT][^ITWZ�KWUW�KIXQ\IT��W�TI�ZMKWV^MZ[Q~V�LM�XT][^ITWZ�MV�KIXQ\IT��M[�TW�Y]M�[M�LMVW-
mina acumulación de capital” (Marx, 2003, p. 713).

8IZI�I[MO]ZIZ� TI�IK]U]TIKQ~V��M[�VMKM[IZQW�Y]M�KILI�V]M^W�XZWKM[W�XZWL]K\Q^W�OMVMZM�]VI�
UIaWZ�KIV\QLIL�LM�XT][^ITWZ��M[I�M[�TI�ÅVITQLIL�LM�TI�QVKWZXWZIKQ~V�LM�TI�UnY]QVI�IT�XZWKM[W�
LM� \ZIJIRW�� LM� M[\I� UIVMZI�� MT� LM[IZZWTTW� \MKVWT~OQKW�� XTI[UILW� MV� V]M^I[� UnY]QVI[�� PI�
marcado el ritmo de la explotación del trabajador y ha determinado la estancia o repulsión de 
trabajadores en el proceso productivo.

)Y]y�KIJM�ZMKWZLIZ�JZM^MUMV\M�MT�XZWKM[W�PQ[\~ZQKW�Y]M�LQW�WZQOMV�a�NWZUI�I�M[\I�ZMTIKQ~V��JIRW�
TI�K]IT�MT�][W�LM�TI�UnY]QVI�[QMUXZM�[QOVQÅKIZn�]V�I]UMV\W�MV�TI�M`XTW\IKQ~V�LMT�\ZIJIRILWZ�
�5IZ`���! ����4I�UnY]QVI��KWUW�WJRM\W�MV�MT�K]IT�[M�KZQ[\ITQb~�TI�KWVNWZUIKQ~V�LM�]V�UWLW�
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LM�XZWL]KKQ~V�M[XMKyÅKIUMV\M�KIXQ\ITQ[\I�� N]M�ZM[]T\ILW�LMT� TIZOW�XZWKM[W�LM�KWWXMZIKQ~V�a�
división del trabajo desarrollado en las manufacturas, el cual dio inicio a la subsunción real del 
proceso de trabajo bajo el capital.

En los inicios del modo de producción capitalista, la forma mediante la cual se producían 
las mercancías correspondía a técnicas y procesos de organización del trabajo propios del 
modo de producción feudal. Poco a poco, esto se fue transformando hasta conformar un modo 
M[XMKyÅKIUMV\M�KIXQ\ITQ[\I�I�\ZI^u[�LMT�LM[IZZWTTW�LM�TI�[]J[]VKQ~V�NWZUIT�a�ZMIT�LMT�XZWKM[W�LM�
trabajo inmediato bajo el capital.

-T� XZWKM[W� LM� XZWL]KKQ~V� ZMIT�� MT�UWLW� LM� XZWL]KKQ~V� LM\MZUQVILW� M[� ITOW� Y]M� MT� KIXQ\IT�
MVK]MV\ZI� LILW� a� Y]M� uT� []J[]UM3 al principio sólo formalmente sin cambiar nada de su 
concreción tecnológica (Marx, 1983, p. 1).

4I�[]J[]VKQ~V�NWZUIT�LMT�XZWKM[W�LM�\ZIJIRW�JIRW�MT�KIXQ\IT�PIKM�ZMNMZMVKQI�I�TI[�UWLQÅKIKQWVM[�
Y]M�MT�KIXQ\ITQ[UW�QUXWVM�MV�TI[�ZMTIKQWVM[�[WKQITM[�LM�XZWL]KKQ~V��4I�[]J[]VKQ~V�ZMIT��XWZ�[]�
parte, consiste en cambiar la esencia misma del proceso productivo, transformarlo de proceso 
LM�XZWL]KKQ~V�NM]LIT�I�]VW�M[XMKyÅKIUMV\M�KIXQ\ITQ[\I�

4W�KIZIK\MZy[\QKW�LM�\WLI[�TI[�NWZUI[�[WKQITM[�a�KWUJQVIKQWVM[�LMT�\ZIJIRW�Y]M�[M�LM[IZZWTTIV�
LMV\ZW�LM�TI�XZWL]KKQ~V�KIXQ\ITQ[\I�M[�Y]M�IKWZ\IV�MT�\QMUXW�VMKM[IZQW�XIZI�TI�XZWL]KKQ~V�LM�
UMZKIVKyI[#�\IUJQuV��XWZ�TW�\IV\W��Y]M�ZML]KMV�TI�UI[I�LM�\ZIJIRILWZM[�Y]M�[M�ZMY]QMZMV�XIZI�
XZWL]KQZ�]V�LM\MZUQVILW�Y]IV\]U�LM�UMZKIVKyI[��5IZ`���! ���X�����

La subsunción real del proceso de trabajo implica la inversión cada vez mayor en capital 
KWV[\IV\M�σY]M� M[� TI� XIZ\M� LMT� KIXQ\IT� Y]M� [M� QV^QMZ\M� MV� UMLQW[� LM� XZWL]KKQ~Vσ� MV�
LM\ZQUMV\W�LMT�KIXQ\IT�^IZQIJTM��Y]M�KWZZM[XWVLM�I�TW�Y]M�[M�QV^QMZ\M�MV�N]MZbI�LM�\ZIJIRW��4I�
proporción en la cual se divide el capital entre medios de producción y fuerza de trabajo (tanto 
en términos de valor como en valor de uso), es llamada Composición Orgánica de Capital 
�+7+���)�UMLQLI�Y]M�[M�LM[IZZWTTI�TI�[]J[]VKQ~V�ZMIT�LMT�XZWKM[W�LM�\ZIJIRW�JIRW�MT�KIXQ\IT��
TI�\MVLMVKQI�M[�MT�QVKZMUMV\W�LM�TI�XIZ\M�LMT�KIXQ\IT�Y]M�[M�QV^MZ\QZn�MV�UMLQW[�LM�XZWL]KKQ~V��
por lo cual se contará con menor cantidad de capital para invertir en fuerza de trabajo. Esto 
WKI[QWVIZn�Y]M�[M�KWV\ZI\MV�MV�UMVWZ�XZWXWZKQ~V�I�V]M^W[�WJZMZW[�

El efecto directo de este proceso en la población trabajadora es la formación de una 
Sobrepoblación Relativa o Ejército Industrial de Reserva. Esta población está destinada a vivir en la 

��4I�XITIJZI�[]J[]UQZ��MV�M[\M�KI[W�MV�XIZ\QK]TIZ��[M�ZMÅMZM�I�Y]M�MT�KIXQ\IT�XWVM�JIRW�[]�KWV\ZWT�MT�XZWKM[W�LM�\ZIJIRW�
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UQ[MZQI��XWZY]M�VW�KWV\IZn�KWV�]V�[ITIZQW�M[\IJTM�Y]M�TM�XMZUQ\I�ILY]QZQZ�MV�MT�UMZKILW�TW[�
JQMVM[�LM�[]J[Q[\MVKQI�Y]M�VMKM[Q\I�XIZI�[]�ZMXZWL]KKQ~V��-V�M[\M�[MV\QLW��TI�TMa�OMVMZIT�LM�TI�
acumulación de capital acuñada por Marx (2003), entendida en lo general como el aumento 
LM�ZQY]MbI�WJRM\Q^I��\QMVM�[]�XWTW�WX]M[\W�a�KWV\ZILQK\WZQW"�TI�OMVMZIKQ~V�LM�UQ[MZQI�MV�MT�TILW�
subjetivo.

La población obrera, pues, con la acumulación de capital producida por ella misma, produce 
MV�^WT]UMV�KZMKQMV\M�TW[�UMLQW[�Y]M�XMZUQ\MV�KWV^MZ\QZTI�MV�ZMTI\Q^IUMV\M�[]XMZV]UMZIZQI��
-[�M[\I�]VI�TMa�LM�XWJTIKQ~V�Y]M�M[�XMK]TQIZ�IT�UWLW�LM�XZWL]KKQ~V�KIXQ\ITQ[\I��5IZ`��������

pp. 785-786).

Esta subsunción real del proceso de trabajo marca el curso del desarrollo capitalista y su camino 
hacia la automatización, lo cual tiene diversos efectos para la clase trabajadora, principalmente 
LW["�XWZ�]V�TILW��[]�[ITQLI�UI[Q^I�LMT�XZWKM[W�XZWL]K\Q^W�a��XWZ�KWV[QO]QMV\M��MT�LM[MUXTMW#�
XWZ�MT�W\ZW��TW[�Y]M�KWV\QV�IV�[QMVLW�XIZ\M�LMT�MRuZKQ\W�WJZMZW�MV�IK\Q^W�[]NZMV�]V�UIaWZ�OZILW�
LM� M`XTW\IKQ~V#� ILMUn[�� [M� XMZNMKKQWVIV�V]M^I[� NWZUI[� LM� M`XTW\IKQ~V� a� LM� KWV\ZWT� LM� TW[�
trabajadores. Por ello, los conceptos explotación, acumulación de capital, ley general de la 
acumulación de capital y ejército industrial de reserva, desarrollados por Marx en El Capital, 
siguen siendo muy vigentes para entender el capitalismo contemporáneo.

8IZI�ILMV\ZIZVW[�MV� TI�J�[Y]MLI�LM� TW�V]M^W�MV� TW[�XZWKM[W[�XZWL]K\Q^W[�KWV\MUXWZnVMW[��
MV� MT� [QO]QMV\M� IXIZ\ILW� ZMÆM`QWVIZMUW[� Y]u� QUXTQK~� XIZI� MT� LM[IZZWTTW� LMT� KIXQ\ITQ[UW� TI�
pandemia de COVID-19.

3. Efectos de la pandemia de COVID-19 
en los procesos productivos

Corsino Vela (2018), en su libro Capitalismo terminal�VW[�LQKM�Y]M�¹PQ[\~ZQKIUMV\M��TI[�KWa]V\]ZI[�
de crisis capitalista han sido propicias para el desarrollo tecnológico. Más concretamente, la 
superación de las crisis ha venido de la mano de la renovación del aparato productivo” (p. 81). 
Efectivamente, la crisis estructural del capitalismo en la década de los años setenta del siglo XX 
obligó a los capitales industriales a llevar a cabo la reestructuración del modo de producción 
Fordista, el cual transitó al Toyotista, o a combinaciones entre rasgos fordistas y toyotistas ya 
Y]M�VW�MV� \WLW[� TW[�XIy[M[��VQ� MV� \WLW[� TW[�XZWKM[W[�XZWL]K\Q^W[�LM[IXIZMKQ~� TI�XZWL]KKQ~V�
MV�[MZQM��-[\W��T\QUW�[M�LMJM�I�Y]M�LQKPI�ZMM[\Z]K\]ZIKQ~V�VW�[M�KWV[WTQL~�[~TW�KWV�KIUJQW[�
\MKVWT~OQKW[��[QVW�\IUJQuV�KWV�TI�¹ZMKWVÅO]ZIKQ~V�ÆM`QJQTQbIV\Mº�MV�TI�OM[\Q~V�LM�TI�UIVW�LM�
WJZI��M[�LMKQZ��KIUJQIZWV�TI[�KWVLQKQWVM[�TIJWZITM[�a�u[\I[�LQMZWV�WZQOMV�I�\ZIJIRILWZM[�ÆM`QJTM[�
(De la Garza, 1999, p. 45).
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En la primera gran crisis del capitalismo del siglo XXI, ocurrida en el 2008-2009, fue la tecnología 
LM�TI[�IXTQKIKQWVM[�OM[\QWVILI[�XWZ�UMLQW�LM�\MTuNWVW[�KMT]TIZM[�KWVMK\ILW[�I�QV\MZVM\��TI�Y]M�
permitió el surgimiento de nuevas formas de organización del trabajo (Radetich, 2022, p. 11), 
I�V�Un[�XZMKIZQbILI[�Y]M�TI[�Y]M�[]ZOQMZWV�LM[X]u[�LM�TI�KZQ[Q[�LM�TW[�I}W[�[M\MV\I��MRMUXTW�LM�
ello es la gig economy.

El término “gigº� XZW^QMVM� LMT� IZOW\� U][QKIT� a� PIKM� ZMNMZMVKQI� I� IK\]IKQWVM[� KWZ\I[� Y]M�
realizan los grupos musicales. “Aplicado al mercado laboral, el concepto alude a los trabajos 
M[XWZnLQKW[�Y]M�\QMVMV�]VI�L]ZIKQ~V�KWZ\I��C°E�4I�gig economy nació en Estados Unidos hace 
algo más de una década” (Iglesias, 2018). Un ejemplo es la plataforma TaskRabbit, fundada en 
��� �MV�-[\ILW[�=VQLW[��]VI�IXTQKIKQ~V�Y]M�]VM�UIVW�LM�WJZI�QVLMXMVLQMV\M��MV�[]�UIaWZyI�
desempleada, con la demanda local de consumidores de servicios como mudanzas, trabajos de 
limpieza del hogar, jardinería, trabajos manuales, entre ellos albañilería, carpintería, arreglo 
de persianas, etc. Todas estas labores entran en el concepto de gig economy�XWZY]M�I�TI[�a�TW[�
trabajadores se les contrata por una tarea determinada, sin compromiso de contratarlos por 
más tiempo.

Durante la reciente pandemia, la crisis económica originada por el cierre de actividades señaladas 
como no esenciales�XZWUW^Q~�MT�I]UMV\W�LM� TI�KIV\QLIL�LM�\ZIJIRILWZM[�Y]M�[M� QVKWZXWZIZWV�
a trabajos gestionados por aplicaciones y a nuevos sectores económicos relacionados con la 
TWOy[\QKI�LM�TI�KQZK]TIKQ~V�LMT�KIXQ\IT��TW[�K]ITM[�[M�LM[IZZWTTIZWV�LMJQLW�IT�KWVÅVIUQMV\W�[WKQIT��
Por ejemplo, a partir de marzo de 2020, la app�,QLQ��Y]M�OM[\QWVI�[MZ^QKQW[�LM�\ZIV[XWZ\M�a�
de entrega de comida a domicilio, aumentó en 34% el registro de conductores y “la parte 
de delivery�UW[\Z~�MV�MT�[MO]VLW�[MUM[\ZM�LMT�I}W�XI[ILW�C����E�]V�I]UMV\W�LM����
�MV�TW[�
socios repartidores” (Noguez, 2021).

De esta manera, si bien durante la pandemia la crisis más importante fue la sanitaria, 
inmediatamente después, la afectación más notoria fue la crisis en el mundo del trabajo. Tal fue 
MT�QUXIK\W��Y]M�XZWJTMUn\QKI[�I}MRI[�LMT�UWLW�LM�XZWL]KKQ~V�KIXQ\ITQ[\I�KWUW�MT�LM[MUXTMW��
el subempleo, las largas jornadas laborales, los bajos salarios, la inestabilidad laboral, la 
LM[XZW\MKKQ~V�LM�TI�[IT]L��TI�QVNWZUITQLIL�W�TI�NIT\I�LM�[MO]ZW�XWZ�LM[MUXTMW�σXWZ�UMVKQWVIZ�
ITO]VI[σ�IXIZMKQMZWV�KWUW�[Q�N]MZIV�XZWL]K\W�LM�TI�XIVLMUQI�a�VW�LMT�KIXQ\ITQ[UW�

4I�XIVLMUQI�XMZUQ\Q~�LMRIZ�IT�LM[K]JQMZ\W�TW[�[QO]QMV\M[�ZQM[OW[�Y]M�^Q^M�TI�KTI[M�\ZIJIRILWZI�
de manera cotidiana: primero, en ningún otro modo de reproducción social la vida de los 
\ZIJIRILWZM[�M[\n�MV�UIaWZ�ZQM[OW�Y]M�MV�MT�KIXQ\ITQ[UW��X]M[�TI[�a�TW[�\ZIJIRILWZM[�[QV�[ITIZQW�
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están condenados a la muerte.4 Esto no es nuevo, pero la masividad del desempleo después del 
cierre de las actividades no esenciales lo mostró crudamente ante nuestros ojos. De acuerdo con 
el observatorio de la Organización Internacional del Trabajo (OIT), en 2020 se perdió el 8.8% 
LM�TI[�PWZI[�LM�\ZIJIRW�I�VQ^MT�U]VLQIT�ZM[XMK\W�IT�K]IZ\W�\ZQUM[\ZM�LM����!��TW�Y]M�MY]Q^ITM�I�
255 millones de empleos de tiempo completo. América Latina y el Caribe están dentro de las 
ZMOQWVM[�LWVLM�N]M�XIZ\QK]TIZUMV\M�Un[�MTM^ILW�M[\M�LM[MUXTMW#�XIZI�LIZVW[�]VI�QLMI�LM�TI�
UIOVQ\]L��TI�XuZLQLI�LM�PWZI[�N]M���^MKM[�UIaWZ�Y]M�L]ZIV\M�TI�KZQ[Q[�LM����!��71<��������X��
1). En nuestro país, de acuerdo con la encuesta telefónica de ocupación y empleo, se perdieron 
alrededor de 12.5 millones de empleos (INEGI, 2020).

4I�LM[XZW\MKKQ~V�LM�TW[�\ZIJIRILWZM[��IT�VW�QUXTQKIZ�[]ÅKQMV\M[�[MZ^QKQW[�UuLQKW[�MV�UMLQW�LM�
]VI�KZQ[Q[�[IVQ\IZQI��LM^MT~�TI�̂ ]TVMZIJQTQLIL�MV�TI�Y]M�TI�KTI[M�\ZIJIRILWZI�[M�MVK]MV\ZI�LM[X]u[�
LM�TI�MTQUQVIKQ~V�LM�KI[Q�\WLW[�TW[�LMZMKPW[�KWV�TW[�Y]M�u[\I�KWV\IJI�L]ZIV\M�TI�M\IXI�NWZLQ[\I�
�Y]M�]JQKIUW[�LM[LM�TW[�QVQKQW[�LM�TI�[MO]VLI�LuKILI�LMT�[QOTW�@@��PI[\I�TI�LuKILI�LM�TW[�I}W[�
[M\MV\I���4I�XWTy\QKI�VMWTQJMZIT��Y]M�LM[UIV\MT~�MT�-[\ILW�*MVMNIK\WZ�MV�TW[�XIy[M[�LM[IZZWTTILW[�
y el “Estado social incompleto” en los países dependientes como México (Álvarez, 2018, p. 
81), puso en total peligro la reproducción de los trabajadores. Incluso el director general de 
TI�7ZOIVQbIKQ~V�1V\MZVIKQWVIT�LMT�<ZIJIRW��71<���/]a�:aLMZ��[M}IT~�MV�]VI�LMKTIZIKQ~V�Y]M�
“esta pandemia ha expuesto sin piedad los profundos fallos de nuestros mercados laborales” 
(Ryder, 2020).

8WZ�[]�XIZ\M��TW[�L]M}W[�LM�TI[�MUXZM[I[�VW[�UW[\ZIZWV�Y]M�MT�\ZIJIRW�MV�KI[I�XMZUQ\M�I�MTTW[�MT�
ahorro de costos de producción al no pagar luz, agua, ni medios de trabajo y esto, combinado 
KWV�]V�M[Y]MUI�LM�XIOW�I�LM[\IRW��PIKM�Y]M�TI�^QOQTIVKQI�[M�^]MT^M� QVVMKM[IZQI��XWZY]M�TW[�
trabajadores aceleran su ritmo de trabajo con tal de no perder su empleo. La clase capitalista 
\IUJQuV� [IJM� Y]M� TI� [][\Q\]KQ~V� LM� MUXTMILW[� XWZ� UnY]QVI[� TM[� XMZUQ\M� IPWZZIZ� KW[\W[�
TIJWZITM[#�TI[�UnY]QVI[�VW�[M�MVNMZUIV�VQ�[M�KWV\IOQIV�LM�VQVO�V�^QZ][��XWZ�TW�\IV\W��ITO]VI[�
ramas económicas han avanzado en los últimos años en sus proyectos de automatización de 
XZWKM[W[� XZWL]K\Q^W[�� -RMUXTW� LM� TW� IV\MZQWZ�� \MVMUW[� Y]M� ¹KWUXI}yI[� KWUW� <M[TI� M[\nV�
QV\MV\IVLW�KWV[MO]QZ�]V�XZW\W\QXW�LM�XZWL]KKQ~V�Y]M�VW�XZMKQ[M�LM� QT]UQVIKQ~V��MV�MT�Y]M�
XZWKM[W[�LM�\ZIJIRW�\W\ITUMV\M�I]\WUI\QbILW[��Y]M�aI�VW�VMKM[Q\IV�UIVW[�P]UIVI[��X]MLIV�

��-[\I�IÅZUIKQ~V�[M�LM[XZMVLM�LMT�IVnTQ[Q[�Y]M�PIKM�5IZ`�IKMZKI�LMT�[ITIZQW�KWUW�]VI�KI\MOWZyI�UQ[\QÅKILWZI�LM�TI�M`XTW\IKQ~V��TI�
K]IT�[]ZOM�LM�TI�M[XMKQÅKQLIL�LMT�\ZIJIRW�MV�MT�KIXQ\ITQ[UW�MV�KWUXIZIKQ~V�KWV�TI�LMT�NM]LITQ[UW�a�MT�M[KTI^Q[UW��-V�MT�NM]LITQ[UW�
·LQKM�5IZ`·��MT�\ZIJIRILWZ��[QMZ^W��\ZIJIRIJI�TI�\QMZZI�LM�TIJWZ�Y]M�TM�MZI�I[QOVILI�XIZI�[]�UIV]\MVKQ~V�a�TI�LM�[]�NIUQTQI�ITO]VW[�
días de la semana, y en otros días trabajaba la tierra del señor feudal. En el esclavismo, el trabajador (esclavo), mientras fuera útil, 
contaba con su sustento diario. En el capitalismo, sin embargo, el trabajador (asalariado) si no logra vender por sus propios medios 
[]�N]MZbI�LM�\ZIJIRW�[M�Y]MLI�IJ[WT]\IUMV\M�LM[XZW\MOQLW��XWZY]M�VILQM�Un[�M[�ZM[XWV[IJTM�LM�[]�ZMXZWL]KKQ~V�



145

desarrollarse en la oscuridad” (Benanav, 2020, p.7). Esto, sin duda, permitirá disminuir costos 
laborales y de infraestructura.

4W�Y]M�[y�QVI]O]Z~�VM\IUMV\M�TI�XIVLMUQI�N]M�]V�X]V\W�LM�QVÆM`Q~V�MV�TI�IKMTMZIKQ~V�LM�TI�
\ZIV[NWZUIKQ~V�LQOQ\IT��aI�MV�UIZKPI�LM[LM�PIKM�^IZQW[�I}W[��MV�XIZ\QK]TIZ�MV�\WLW�TW�Y]M�\QMVM�
Y]M�^MZ�KWV�MT�\ZIJIRW�LQOQ\IT�a�TI[�LQVnUQKI[�ZMTIKQWVILI[�KWV�M[\M�XZWKM[W��)Y]y�KWQVKQLQUW[�
totalmente con Antunes et al.� �������� K]IVLW� [M}ITIV� Y]M� MT� ����� N]M� ¹MT� I}W� LM� TI� OZIV�
aceleración” (p. 17) (traducción propia).

En los meses más tempranos de la pandemia, en ausencia de vacunas y de protocolos de 
I\MVKQ~V�UuLQKI��TI�NWZUI�Un[�MÅKQMV\M�XIZI�M^Q\IZ�MT�KWV\IOQW�LMT�V]M^W�KWZWVI^QZ][�N]M�MT�
LQ[\IVKQIUQMV\W�[WKQIT��-[\W�WZQTT~�I�TW[�OWJQMZVW[�I�XZWUW^MZ�Y]M�[][�KQ]LILIVW[�M[\]^QMZIV�
en casa el mayor tiempo posible. Algunos sectores de la economía lograron transitar del trabajo 
MV�WÅKQVI[�IT�\ZIJIRW�MV�KI[I��IKMTMZIVLW�TI�]\QTQbIKQ~V�LM�NWZUI�M`\MV[Q^I�LM�TI[�\MKVWTWOyI[�
digitales, tanto en procesos productivos, como en el ámbito del consumo. La digitalización 
MV�XWKI[�[MUIVI[�\]^W�]V�KZMKQUQMV\W�M`XWVMVKQIT�Y]M��MV�KQZK]V[\IVKQI[�VWZUITM[��P]JQMZI�
tomado más tiempo.

Pero la tendencia histórica a la subsunción real del proceso de trabajo nos permite tener claro 
Y]M� \IZLM�W� \MUXZIVW�P]JQuZIUW[� TTMOILW�IT�UQ[UW�X]V\W��+WUW� TW� [M}ITI�)V\]VM[�M\�IT. 
(2021), “si la pandemia representó en sí misma un acelerador del proceso de digitalización, esta 
aceleración fue a su vez fuertemente impulsada por el sector de capital de la economía digital” 
(p. 18) (traducción propia).

A su vez, el consumo de aparatos digitales por parte de amplios sectores de la clase trabajadora 
ocupada, como los teléfonos celulares con acceso a internet, ha transformado diversos aspectos 
de la vida social, tales como la socialización y el consumo. Esto, a su vez, ha generado nuevos 
empleos presenciales destinados a abastecer todo ese consumo digital. Nos referimos a 
ZMXIZ\QLWZM[�LM�KWUQLI��ZMXIZ\QLWZM[�LM�UMV[IRMZyI�MV� TI�Y]M�KQZK]TIV� \WLI[� TI[�UMZKIVKyI[�
KWUXZILI[�XWZ�UMLQW�LM�IXTQKIKQWVM[#�TI[�XMZ[WVI[�Y]M�ZMITQbIV�TI[�KWUXZI[�LMT�[]XMZUMZKILW�
y las entregan a domicilio y, por supuesto, los empleados de las grandes bodegas donde se 
gestiona la logística dedicada a agilizar todas estas entregas.

6W� LMJMUW[� WT^QLIZ� Y]M� MT� KWV[]UW� LM� LQ[XW[Q\Q^W[� LQOQ\ITM[� KWUW� smartphones, tablets, 
computadoras personales, big data e internet no sólo ha incrementado su respectiva producción, 
sino también la demanda de nuevas materias primas fundamentales. En este caso hablamos de 
diversos minerales como el coltán o el litio, los cuales han aumentado la demanda de trabajo 
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precario en minas en Asia, África y Latinoamérica, así como las tensiones geopolíticas entre las 
XW\MVKQI[�Y]M�[M�LQ[X]\IV�M[\W[�ZMK]Z[W[�

Los repartidores, mensajeros, choferes, trabajadores de bodegas, trabajadores en minas, 
trabajadores en la manufactura de dispositivos digitales, todos ellos, tienen en común la 
precariedad laboral aumentada5 XWZY]M�TI�\MKVWTWOyI�IK\]IT�PI�QUX]T[ILW�TI�\ZIV[NWZUIKQ~V�LMT�
trabajo en dos direcciones claramente observadas: por un lado, ha aumentado la extracción de 
XT][^ITWZ��aI�Y]M��KWUW�TW�UMVKQWVI�:ILM\QKP���������¹TI�QZZ]XKQ~V�LM�MUXZM[I[�LM�XTI\INWZUI�
Y]M�PIV�XZWN]VLQbILW�MT�[WKI^IUQMV\W�LM�TW[�LMZMKPW[�TIJWZITM[�C°E�PI�\ZIyLW�KWV[QOW�]VI�
V]M^I�^]MT\I�LM�\]MZKI�MV�TI[�NWZUI[�LM�M`XTW\IKQ~V�LMT�\ZIJIRWº��X�����#�a�XWZ�MT�W\ZW��[M�PI�
IKMTMZILW� TI� ZW\IKQ~V�LMT�KIXQ\IT��Y]M�M[�MT� \ZnV[Q\W�LMT�KIXQ\IT�LM[LM� []� NWZUI� QVQKQIT� KWUW�
LQVMZW��I�TI�NWZUI�XZWL]K\Q^I�a�T]MOW�I�TI�UMZKIV\QT��a�ÅVITUMV\M�[]�ZMOZM[W�I�TI�NWZUI�LQVMZW�
cuando se venden las mercancías producidas, momento en el cual se hace visible la obtención 
LMT�XT][^ITWZ�I�WRW[�LMT�KIXQ\ITQ[\I��)�UMLQLI�Y]M�M[\M�KQKTW�MV�[]�\W\ITQLIL�[M�LM[IZZWTTI�KILI�
vez más rápido, la acumulación de capital se realiza en menor tiempo.

Ahora bien, las diferentes formas mediante las cuales se ha organizado el proceso de producción 
de mercancías a lo largo del capitalismo han implicado diferentes estrategias de extracción de 
plusvalor. A continuación, resaltaremos algunos rasgos correspondientes a cada etapa histórica 
KWV�MT�ÅV�LM�M[XMKQÅKIZ�TI[�V]M^I[�NWZUI[�LM�M`XTW\IKQ~V�LMT�KIXQ\ITQ[UW�XW[\�XIVLuUQKW�

4. Nuevos mecanismos de extracción de plusvalor

4I� []J[]VKQ~V� ZMIT�LMT�XZWKM[W�LM� \ZIJIRW�JIRW� MT� KIXQ\IT� \QMVM� KWUW�ÅVITQLIL�XZQVKQXIT� MT�
aumento continuo de la extracción de trabajo no pagado, pero lo diferente a lo largo de este 
modo de producción son las estrategias de extracción de plusvalor, las cuales corresponden a 
TI�M[XMKQÅKQLIL�LM�TI�\MKVWTWOyI�QUXTMUMV\ILI��-V�M[\M�[MV\QLW��I�KWV\QV]IKQ~V��ZM^Q[IZMUW[�
brevemente las diferencias en los mecanismos de extracción de plusvalor a lo largo de tres 
diferentes estadios de la producción capitalista. En primer lugar, el Fordismo, después 
MT� <WaW\Q[UW�� a� ÅVITQbIZMUW[� KWV� TI� uXWKI� IK\]IT�� Y]M� TTIUIZMUW[� KIXQ\ITQ[UW� LQOQ\IT� W�
capitalismo de aplicaciones: Cappitalismo (Radetich, 2022, p. 15).

5 Cómo olvidar la oleada de suicidios de jóvenes trabajadores y trabajadoras de China en la ciudad-fábrica de Foxconn 
en Shenzhen, en 2010. Durante ese año “dieciocho trabajadores de entre 17 y 25 años intentaron suicidarse dentro de las 
QV[\ITIKQWVM[�LM�.W`KWVV��+I\WZKM�LM�MTTW[�U]ZQMZWV��UQMV\ZI[�Y]M���[WJZM^Q^QMZWV�KWV�TM[QWVM[�OZI^M[�Y]M�TM[�QVKIXIKQ\IZWV�MV�
diferentes grados” (Yang et al., 2019, p. 20). Foxconn es la multinacional más grande a nivel mundial productora de componentes 
electrónicos.
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4.1 El periodo fordista

La época de la producción fordista inició con el uso de la cadena de montaje en la fábrica de 
autos de Ford en el año de 1913, y duró aproximadamente hasta la crisis del capitalismo en la 
década de los años setenta del siglo XX. No es mi objetivo ser exhaustiva en la descripción de 
dicha organización del trabajo, para profundizar recomiendo revisar la literatura de Ricardo 
Antunes, principalmente el libro ¿Adiós al Trabajo? (2001). En los siguientes párrafos brindaré 
un panorama general.

El Fordismo tenía como principio básico la división del proceso de trabajo, mediante la cual se 
J][KIJI�XW\MVKQIZ�TI�M[XMKQITQbIKQ~V�a�Y]M�TW[�\ZIJIRILWZM[�[M�̂ WT^QMZIV�KILI�̂ Mb�Un[�MÅKQMV\M[�
en su respectiva parcela de trabajo. Esta forma de organización parte de un estudio sistemático 
de los tiempos y movimientos de la fuerza de trabajo en relación con la producción, basado 
en los principios del [KQMV\QÅK�UIVIOMUMV\��MT�\IaTWZQ[UW���MT�K]IT�XMZUQ\Q~�ZMKWVÅO]ZIZ�MT�XWLMZ�
dentro de las fábricas y plasmar en la cadena de montaje el control del tiempo por parte 
LM� TW[�XI\ZWVM[��*IRW�M[\M�V]M^W�M[Y]MUI��MT� \ZIJIRW�LM� TW[�WJZMZW[� N]M� ZML]KQLW�I� ZMITQbIZ�
UMKnVQKIUMV\M� KILI�]VI�LM� TI[� \IZMI[� I[QOVILI[�LMV\ZW�LMT� MV[IUJTILW�LM� TI[� XQMbI[� Y]M�
KWVNWZUIV�TI[�UMZKIVKyI[��XMZLQMVLW�MT�KWV\ZWT�Y]M�IV\MZQWZUMV\M�MTTW[�\MVyIV�[WJZM�MT�ZQ\UW�
del proceso de trabajo y en la forma de hacer las cosas (Lipietz, 1999).

)[y� VIKQ~� TI� XZWL]KKQ~V� MV�UI[I� a� MV� [MZQM�� TI� K]IT� I]UMV\IJI� I�UMLQLI� Y]M� [M� LQ^QLyI��
cada vez más, el proceso de trabajo. Fue una época en la cual la clase obrera de los países 
desarrollados aumentó numéricamente y ganó, gracias a su organización sindical, contratos 
KWTMK\Q^W[�LM�\ZIJIRW�Y]M�TM[�JZQVLIJIV�[MO]ZQLIL�[WKQIT��[MO]ZQLIL�MV�[IT]L��ML]KIKQ~V�XIZI�
[][� PQRW[�� M[\IJQTQLIL� TIJWZIT�� [ITIZQW[� Y]M� XMZUQ\QMZWV� L]ZIV\M� \ZM[� LuKILI[� UIV\MVMZ� ]V�
KWV[]UW�WJZMZW�Y]M�OIZIV\Qb~�TI�KQZK]TIKQ~V�LMT�KIXQ\IT��a�\WLI�]VI�[MZQM�LM�LMZMKPW[�TIJWZITM[�
como pago de vacaciones, seguro de desempleo, seguro por accidentes de trabajo, servicios de 
guardería y muchas otras prestaciones.

Pero no todo fue miel sobre hojuelas. La hiper especialización promovida por la división 
LMT�\ZIJIRW�OMVMZ~�LQ^MZ[I[�MVNMZUMLILM[�LM�\ZIJIRW#�I�[]�^Mb��TI�QV\MV[QLIL�LM�TI[�RWZVILI[�
TIJWZITM[�TTM^ILI�IT�Un`QUW�a�TI�KWV[\IV\M�J�[Y]MLI�LM�UMKIVQ[UW[�XIZI�MTQUQVIZ�K]ITY]QMZ�
“poro” dentro de la jornada de trabajo (entendido como tiempo muerto o perdido para el 
XI\Z~V���TTM^~�MV�[]�KWVR]V\W�I�Y]M�TW[�\ZIJIRILWZM[�N]MZIV�M`XZQUQLW[�I�[]�Un`QUW�MV�KILI�
jornada laboral, rozando los límites físicos y sociales políticamente aceptados por los acuerdos 
de clase.
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El modo de acumulación fordista tuvo sus años dorados durante la posguerra, y comenzó 
I� LIZ� [M}ITM[� LM� IOW\IUQMV\W� PIKQI� ÅVITM[� LM� TI� LuKILI� LM� TW[� I}W[� [M[MV\I�� ¹MT� ZQ\UW� LM�
XZWL]K\Q^QLIL� KWUMVb~� I� LQ[UQV]QZ� UQMV\ZI[� I]UMV\IJI� MT� KIXQ\IT� ÅRW� XMZ� KnXQ\I�� TW� Y]M�
provocó una disminución en la tasa de ganancia y, después de cierto tiempo, una caída del 
ritmo de acumulación” (Lipietz, 1999, p. 106).

4.2 La etapa del toyotismo

4I�QVVW^IKQ~V�\MKVWT~OQKI�Y]M�XMZUQ\Q~�WZOIVQbIZ�LM�LQNMZMV\M�NWZUI�MT�XZWKM[W�XZWL]K\Q^W�
N]M�MT�¹UQKZWKPQXº�W�KQZK]Q\W�QV\MOZILW��K]aW�[]ZOQUQMV\W�LI\I�LM�ÅVITM[�LM�TI�LuKILI�LM��!����
Estos ordenadores de millones de datos, incorporados a los procesos productivos, permitieron 
generar un nuevo modo de producir mercancías y de explotar a los trabajadores, mediante 
el diseño de herramientas de control numérico. Ahora bien, en pocos países se logró borrar 
\W\ITUMV\M�MT�NWZLQ[UW��X]M[�u[\M�[M�[W[\QMVM�MV�IK]MZLW[�LM�KTI[M�KWV[\Z]QLW[�L]ZIV\M�LuKILI[#�
Un[�JQMV�TW�Y]M�[M�LM[IZZWTT~�I�XIZ\QZ�LM�TI�LuKILI�LM��!���N]M�]VI�KWUJQVIKQ~V�LM�u[\M�KWV�MT�
\WaW\Q[UW��]V�UWLMTW�LM�XZWL]KKQ~V�ÆM`QJTM�

Los elementos esenciales de este nuevo modo de acumulación son: la producción “justo a 
\QMUXWº�� TI� WZOIVQbIKQ~V� LMT� \ZIJIRW� JIRW� KyZK]TW[� LM� KITQLIL� Y]M� XWVMV� I� KWUXM\QZ� I� TW[�
\ZIJIRILWZM[�MV\ZM�[y�a�TI�ÆM`QJQTQLIL�LMT�\ZIJIRILWZ�W�\ZIJIRILWZM[�multitask. La extracción de 
plusvalor en el toyotismo ya no depende sólo de la división del trabajo, sino de la competencia 
MV\ZM� TW[�XZWXQW[� \ZIJIRILWZM["�¹TI�<WaW\I�CMUXZM[I�I]\WUW\ZQbE� \ZIJIRI�MV�OZ]XW[�LM�WKPW�
\ZIJIRILWZM[°�[Q�IXMVI[�]VW�LM�MTTW[�NITTI��MT�OZ]XW�XQMZLM�MT�I]UMV\W��XWZ�TW�\IV\W��M[\M��T\QUW�
OIZIV\QbI� TI�XZWL]K\Q^QLIL��I[]UQMVLW�MT�XIXMT�Y]M�IV\M[� \MVyI� TI� RMNI\]ZIº� �/W]VM\���!!����
como se cita en Antunes, 1999, p. 40).

7\ZW�MTMUMV\W�Y]M�XMZUQ\M�MT�I]UMV\W�LM�TI�M`XTW\IKQ~V�JIRW�MT�\WaW\Q[UW�M[�MT�IJIZI\IUQMV\W�
LM�TW[�KW[\W[�TIJWZITM[��X]M[�KWV�TI�QUXTMUMV\IKQ~V�LM�M[\M�UWLMTW�LM�XZWL]KKQ~V�ÆM`QJTM�[M�
MTQUQVIZWV�TI�UIaWZyI�LM�TW[�LMZMKPW[�TIJWZITM[�Y]M�OIV~�TI�KTI[M�WJZMZI�NWZLQ[\I�^yI�[ITIZQW�
QVLQZMK\W��4W[�UMKIVQ[UW[�Y]M�X][W�MV�UIZKPI�MT�\WaW\Q[UW�N]MZWV"�MT�I]OM�LM�TW[�XZWKM[W[�
de subcontratación y una lucha feroz del capital en contra del sindicalismo. Antunes (2001) 
KWUMV\I�Y]M��MV�2IX~V��XIy[�LWVLM�[]ZOQ~�MT�\WaW\Q[UW���PIJyI�]V�[QVLQKITQ[UW�N]MZ\M�Y]M�N]M�
derrotado por la compañía Toyota. Primero ésta derrotó una larga huelga de trabajadores 
metalúrgicos en 1950, después en 1952/53 infringió una segunda derrota al movimiento 
[QVLQKIT�¹KWV\ZI�TI�ZIKQWVITQbIKQ~V�LMT�\ZIJIRW�a�I]UMV\W[�[ITIZQITM[�Y]M�L]Z~����LyI[º��������X��
36). La empresa Nissan también jugó un papel importante para “desestructurar el sindicalismo 
KWUJI\Q^W°KZMIZWV�TW�Y]M�[M�KWV[\Q\]QZyI�MV�]V�MTMUMV\W�LQ[\QV\Q^W�LMT�[QVLQKITQ[UW�RIXWVu[�
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de la era toyotista: el sindicalismo de empresa o sindicalismo de casa” (Antunes, 2001, p. 36), 
XZnK\QKI�Y]M�[M�LM[IZZWTT~�MV�LQ^MZ[W[�XIy[M[�KWUW�MT�V]M[\ZW��4I�[]UI�LMT�LMJQTQ\IUQMV\W�LM�
la organización de los trabajadores y las políticas neoliberales, destruyó casi por completo el 
Estado de Bienestar.

No obstante, el toyotismo entró en crisis debido al constante abaratamiento del valor de la 
N]MZbI�LM� \ZIJIRW�Y]M�LMZQ^~�MV�]VI�KIyLI�XZWTWVOILI�LMT� [ITIZQW�� TW�Y]M�LMR~�]VI�JI[M�LM�
KWV[]UW�QV[]ÅKQMV\M�XIZI�IJ[WZJMZ�TI[�UMZKIVKyI[�OMVMZILI[�XWZ�TI�OZIV�KIXIKQLIL�XZWL]K\Q^I�
LMT�[Q[\MUI�KIXQ\ITQ[\I�Y]M�I]UMV\~�LMJQLW�I�TI�ZM^WT]KQ~V�\MKVWT~OQKI�LMT�UQKZWKPQX��)V\M�TI�
OZIV�KIV\QLIL�LM�UMZKIVKyI[�Y]M�VW�X]MLMV�ZMITQbIZ[M�LMJQLW�I�TI�KWV\ZIKKQ~V�OMVMZITQbILI�
de los niveles de consumo, el crédito ha jugado un papel fundamental, pero con ello aumentó 
\IUJQuV�MT�ZQM[OW�LM�OMVMZIZ�J]ZJ]RI[�ÅVIVKQMZI[�KWUW�TI�LM������� ��Y]M�LM[I\~�TI�XZQUMZI�
gran crisis de capitalismo del siglo XXI.

-T�\WaW\Q[UW�X]ZW�[M�IXTQK~�MV�XWKW[�XIy[M[��Un[�JQMV�TW�Y]M�PMUW[�^Q[\W�M[�Y]M�MT�\WaW\Q[UW�
penetró, se combinó o sustituyó el patrón fordista dominante, y aparecieron “formas 
transitorias” (Antunes, 2001, p. 26) como el neofordismo y el postfordismo. El neofordismo, 
entendido también como fordismo disperso recurre al trabajo repetitivo, en serie, de las 
economías de escala, “con baja intensidad tecnológica, sin las garantías de estabilidad y 
remuneración del pacto fordista” (Quintana, 2005, p. 44). Se entiende como postfordismo a 
los “procesos combinados de TIC y saber social incorporado a la producción (y reproducción) 
del circuito de la mercancía” con media o alta intensidad tecnológica (técnicas de fabricación 
a�WZOIVQbI\Q^I[��a�ÆM`QJQTQLIL�[WKQWTIJWZIT��9]QV\IVI��������X������

En esta reestructuración productiva se llevaron a la práctica nuevos mecanismos de explotación 
LM�TI�N]MZbI�LM�\ZIJIRW�Y]M�aI�VW�\MVyIV�VILI�Y]M�^MZ�KWV�TI�LQ^Q[Q~V�LMT�\ZIJIRW�\ZILQKQWVIT��
[QVW�KWV�TW[�KyZK]TW[�LM�KWV\ZWT�LM�KITQLIL��+++���TI�¹OM[\Q~V�XIZ\QKQXI\Q^Iº��TI�J�[Y]MLI�LM�
la “calidad total”, la producción just in time, la subcontratación, la gerencia participativa y el 
[QVLQKITQ[UW�LM�MUXZM[I��XZWKM[W[� \WaW\Q[\I[�Y]M� N]MZWV�^Q[QJTM[�VW� [WTW�MV� 2IX~V��¹[QVW�MV�
varios países del capitalismo avanzado y del Tercer Mundo industrializado” (Antunes, 2001, 
p. 26).

En suma, el tránsito del fordismo al toyotismo implicó para la clase trabajadora un aumento 
de su explotación, ese fue el objetivo central de la aplicación de estas nuevas tecnologías. 
Actualmente se han incorporado aún más avances tecnológicos de este tipo a la organización 
LMT�XZWKM[W�LM�XZWL]KKQ~V�LM�UMZKIVKyI[��Y]M�[QV�L]LI�QUXTQKIV�]V�I]UMV\W�LM�TI�M`\ZIKKQ~V�
LM�XT][^ITWZ��=VI�ZMÆM`Q~V�IT�ZM[XMK\W�[M�LM[IZZWTTI�MV�MT�[QO]QMV\M�IXIZ\ILW�
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4.3 El capitalismo de plataformas

La inestabilidad laboral y el crecimiento del Ejército Industrial de Reserva en las últimas décadas 
generaron una gran masa de trabajadores jóvenes dispuestos a emplearse en nuevas formas 
\WLI^yI�Un[�ÆM`QJTM[�Y]M�MV�MT�\WaW\Q[UW��/]a�;\IVLQVO��������[M}ITI�Y]M�TI�ÆM`QJQTQLIL�M[\n�
generando “fenómenos extraños” (p. 78), entre ellos el aumento de la cantidad de jóvenes 
QVKWZXWZILW[�I�TI[�MUXZM[I[�KWV�TI�ÅO]ZI�LM�JMKIZQW�MV�XIy[M[�LM[IZZWTTILW[��KWUW�)TMUIVQI��
-T�KI[W�MUJTMUn\QKW�M[�+PQVI��Y]M�\QMVM�MV\ZM���a� �UQTTWVM[�LM�M[\]LQIV\M[�ZMITQbIVLW�XZnK\QKI[�
MV�MUXZM[I[�Y]M�QV\MOZIV�MT�KWUXTMRW�.W`KWVV��KWV^QZ\QMVLW�I�TW[�JMKIZQW[�MV�]VI�ZM[MZ^I�LM�
UIVW�LM�WJZI�ÆM`QJTM�a�ILMUn[�LM[MKPIJTM�

4W[�MUXTMILW[�KWV�¹KWV\ZI\W[�LM�KMZW�PWZI[º�M[�W\ZW�KI[W�M`\ZI}W�Y]M�[M�LWK]UMV\I�XIZI�
Reino Unido (Standing, 2014, p. 80). Estos contratos permiten disfrazar el desempleo, ya 
Y]M�XWZ�UMLQW�LM�MTTW[�[M�TM[�XIOI�I�TW[�\ZIJIRILWZM[�[WTW�MT�\QMUXW�MV�Y]M�ZMITUMV\M�M[\nV�
ZMITQbIVLW�ITO]VI�\IZMI��8WZ�MRMUXTW��I�TW[�Y]M�ZMITQbIV�\ZIJIRW[�LM�¹K]QLILWº�[M�TM[�TTMOI�I�
pagar “minutos de cuidados reales con el cliente” (Standing, 2014, p. 81).

7\ZI[�NWZUI[�LM�KWV\ZI\IKQ~V�Y]M�[M�M[\nV�UI[QÅKIVLW�[WV�TW[�\ZIJIRILWZM[�\MUXWZITM[�Y]M�
XMZUIVMKMV�I}W[�MV�MT�UQ[UW�\ZIJIRW�W�TW[�KWV\ZI\Q[\I[�QVLMXMVLQMV\M[�Y]M�\ZIJIRIV�XWZ�TW�
regular para un solo empleador. En Estados Unidos, a raíz de la crisis de 2008, surgieron 
IXTQKIKQWVM[� LM� \MTuNWVW[� QV\MTQOMV\M[� Y]M� XMZUQ\MV� OM[\QWVIZ� MT� \ZIJIRW� Y]M� [M� WNZMKM� XWZ�
periodos de tiempo corto, ya hablamos de la gig economy��a�Y]M�IK\]ITUMV\M��LM�UIVMZI�Un[�
generalizada, se le llama uberización del trabajo (Radetich, 2022, p. 15).

4W[�\ZIJIRW[�Y]M�IK\]ITUMV\M�M[\nV�ZMTIKQWVILW[�KWV�TI[�IXTQKIKQWVM[�Y]M�[M�OM[\QWVIV�LM[LM�
los teléfonos inteligentes son: repartidores, conductores de autos, bicicletas y motocicletas, así 
KWUW�\WLW�\QXW�LM�[MZ^QKQW[�LWUu[\QKW[��7\ZW�LM�TW[�\ZIJIRW[�Y]M�M[\nV�\IUJQuV�ZMTIKQWVILW[�
con el aumento del consumo digital son los trabajos en las bodegas de empresas de ventas en 
línea, por ejemplo, en la empresa Amazon. En ellas se documentan nuevas formas de gestión 
LMT�\ZIJIRW�Y]M�KWUMV\IZMUW[�Un[�ILMTIV\M�

4W�Y]M�KIZIK\MZQbI�TI�M`XTW\IKQ~V�LM�M[\W[�\ZIJIRILWZM[�IK\]ITUMV\M�M[��XWZ�]V�TILW��TI�NIT\I�
LM�LMZMKPW[�TIJWZITM[�Y]M�[M�XMZLQMZWV�LM[LM�TI�M\IXI�\WaW\Q[\I��XMZW�Y]M�IPWZI�[M�XZWN]VLQbI�
XWZY]M� QVKT][W� TW[� \ZIJIRILWZM[� VW� [WV� ZMKWVWKQLW[� KWUW� \ITM[�� [QVW� Y]M� [WV� TTIUILW[�
“contratistas independientes”. Así pues, la empresa Uber no reconoce como sus trabajadores 
a “casi 4 millones de trabajadores en las calles del mundo” (Radetich, 2022, p. 27), pero sí se 
Y]MLI�KWV�XIZ\M�LMT�LQVMZW�Y]M�KWJZIV�XWZ�TI�ZMITQbIKQ~V�LM�TI[�MV\ZMOI[�a�^QIRM[�Y]M�MNMK\�IV��
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+WUW�[M}ITI�6I\ITQI�:ILM\QKP���������M[I[�XTI\INWZUI[�[M�Y]MLIV�KWV�MT�XT][^ITWZ�XZWL]KQLW�
por ellos.

Este nuevo régimen de explotación del trabajo se gestiona mediante aplicaciones usadas desde 
teléfonos inteligentes, programadas a base de algoritmos,6� TW[� K]ITM[� LM\MZUQVIV� Y]u� ^QIRM�
I[QOVIZ�I�KILI�KPWNMZ��K]nV\W�KWJZIZ�a�MT�XWZKMV\IRM�Y]M�TM�Y]Q\IZnV�IT�\ZIJIRILWZ�LM�TW�Y]M�
la misma aplicación determina como precio del servicio brindado. Así, “las app aparecen 
KWUW�UMKIVQ[UW[�IZ\QK]TILWZM[�Y]M�XMZUQ\MV�WZOIVQbIZ�a�M`XTW\IZ�MT�\ZIJIRW�U]VLQITUMV\M�
disperso” (Radetich, 2022, p. 31).

,I^QL�0IZ^Ma��I�XZWX~[Q\W�LMT�UWLW�LM�XZWL]KKQ~V�\WaW\Q[\I��[M}ITI�Y]M"

-V�TI�UMLQLI�Y]M�\WLI^yI�M[�]VI�NWZUI�XZWXQI�LMT�KIXQ\ITQ[UW��UIV\QMVM�\ZM[�KIZIK\MZy[\QKI[�LM�
M[M�UWLW�LM�XZWL]KKQ~V��8ZQUMZI"�M[\n�XTIV\MILI�XIZI�MT�KZMKQUQMV\W#�[MO]VLI"�M[\M�KZMKQUQMV\W�
en valores reales se apoya en la explotación del trabajo vivo en el universo de la producción, 
y tercera: el capitalismo tiene una dinámica tecnológica y organizacional intrínseca (Harvey, 
como se cita en Antunes, 2001, p. 33).

Estas tres características las podemos retomar para entender esta nueva etapa del capitalismo 
LM�XTI\INWZUI[��LM�\IT�UIVMZI�Y]M�TI�LQVnUQKI�LM�TI�\MKVWTWOyI�KIXQ\ITQ[\I�KWV\QV�I�[QMVLW�TI�
misma: generar innovaciones, ahora con con la revolución tecnológica 4.0,7�KWV�TI�ÅVITQLIL�
de aumentar la extracción de plusvalor para aumentar el crecimiento de la acumulación de 
capital.

4W�V]M^W�TW�MVKWV\ZIUW[�MV�TI[�NWZUI[�IK\]ITM[�LM�M`\ZIKKQ~V�LM�XT][^ITWZ��Y]M�LMÅVQ\Q^IUMV\M�
[WV�U]KPW�Un[�IOZM[Q^I[�XIZI�TW[�\ZIJIRILWZM[�Y]M�TI[�M[\ZI\MOQI[�IV\MZQWZM[��)PWZI�[WV�TW[�
algoritmos la base de la nueva forma de extraer cada vez más plusvalor. En el intento de dar 
]V�VWUJZM�I�M[\I�V]M^I�M\IXI�LMT�XZWKM[W�XZWL]K\Q^W��Y]M�PI[\I�MT�UWUMV\W�KWV[QLMZW�[QO]M�
en formación, he utilizado el concepto “capitalismo de plataformas” retomado de Radetich 
�������� +ZQ[\WXPMZ� 5QU[� ������� UMVKQWVI� Y]M� ITO]VW[� TTIUIV� I� M[\I� M\IXI� ¹\IaTWZQ[UW�
digital”, “neo-taylorismo”, “gestión por algoritmos” o “despotismo algorítmico”. Este último 
autor, a propósito de su investigación en las bodegas de la empresa Amazon, bautiza esta 

��-T�LQKKQWVIZQW�LM�TI�:MIT�)KILMUQI�-[XI}WTI�[M}ITI�Y]M�]V�ITOWZQ\UW�M[�¹]V�KWVR]V\W�WZLMVILW�a�ÅVQ\W�LM�WXMZIKQWVM[�Y]M�
XMZUQ\MV�PITTIZ�TI�[WT]KQ~V�LM�]V�XZWJTMUIº��-V�QVNWZUn\QKI�M[�]V�KWVR]V\W�LM�QV[\Z]KKQWVM[�[Q[\MUn\QKI[�a�XZM^QIUMV\M�LMÅVQLI[�
Y]M�TM�QVLQKIV�I�]V�WZLMVILWZ�K~UW�ZMITQbIZ�]VI�\IZMI�

7 La llamada industria 4.0, o tecnología 4.0, está “basada en las tecnologías digitales y la conectividad, la integración de tecnologías 
y las interconexiones entre las esferas física, digital y biológica” (ONU, 2022, p. 6).
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M\IXI�KWUW�JMbW[Q[UW��XWZ�2Mٺ�*MbW[��N]VLILWZ�LM�)UIbWV���M[�LMKQZ��¹[Q[\MUI[�M[\ZMKPIUMV\M�
IKWXTILW[�LM�UnY]QVI[�a�P]UIVW[��QV\MTQOMVKQI�IZ\QÅKQIT��ZWJW\[�a�K]MZXW[º��5QU[��������X��
176) (traducción propia).

,MV\ZW�LM�TI[�JWLMOI[�LM�)UIbWV��[WV�TI[�UnY]QVI[�TI[�Y]M�UQLMV�MT�ZQ\UW�LM�\ZIJIRW��]V�
algoritmo le dice a cada empleado cuánto tiempo debe tardar en caminar hasta el estante 
indicado, o cuánto tiempo debe tardar en empacar cierto producto. Pero lo novedoso, menciona 
5QU[���������M[�Y]M�XWZ�UMLQW�LM�ITOWZQ\UW[�[M�KITK]TI�]V�QVLQKILWZ�LM�ZMVLQUQMV\W�Y]M�TW[�
\ZIJIRILWZM[�LMJMV�ITKIVbIZ��8WZ�[]�XIZ\M��MV� TI[�XTI\INWZUI[�Y]M�OM[\QWVIV� TI[�MV\ZMOI[�LM�
comida,

TI�XW[QJQTQLIL�LM�KZMIZ�ZQY]MbI�LM�M[\M�UWLMTW�MKWV~UQKW�ZMXW[I�N]MZ\MUMV\M�MV�TI�KIXIKQLIL�LM�
TI�XTI\INWZUI�LM�M`\ZIMZ�MT�XT][^ITWZ�LM�®M[I¯�N]MZbI�LM�\ZIJIRW��M[�LMKQZ��LM�®[][¯�QV\MZUMLQIZQW[�
LM�[MZ^QKQW#� TW[�ITOWZQ\UW[��ILMUn[�LM�ZMTIKQWVIZ�TI�WNMZ\I�a�TI�LMUIVLI��\IUJQuV�WZOIVQbIV�
todo lo concerniente al reparto: las características del pedido, la tarifa del mismo, su control e 
incluso las potenciales sanciones a los trabajadores (Le Lay, 2021, p. 164, traducción propia).

Como se observa a través de este breve recorrido histórico, el desarrollo tecnológico en el modo 
LM�XZWL]KKQ~V�KIXQ\ITQ[\I�LM�VQVO�V�UWLW�[QOVQÅKI�XIZI�TW[�\ZIJIRILWZM[�LQ[UQV]KQ~V�MV�TI�
QV\MV[QÅKIKQ~V�LM�[]�\ZIJIRW��[QVW�\WLW�TW�KWV\ZIZQW"�V]M^I[�NWZUI[�LM�M`\ZIKKQ~V�LM�XT][^ITWZ�

5.�+WV[QLMZIKQWVM[�ÅVITM[

-T�UWLW�LM�XZWL]KKQ~V�KIXQ\ITQ[\I�[M�[][\MV\I�MV�MT� \ZIJIRW�VW�XIOILW��Y]M�[M�KWV^QMZ\M�MV�
plusvalor y posteriormente en ganancias en manos de los capitalistas, dicho plusvalor se suma 
al capital invertido y de esa manera se posibilita la acumulación de capital (Marx, 2003). Esta 
es la esencia del capitalismo, y es posible gracias al desarrollo tecnológico. Sin embargo, la 
M`XTW\IKQ~V�LMT�\ZIJIRW�XWZ�UMLQW�LM�UnY]QVI[�LM[IZZWTTI�]VI�OZIV�KWV\ZILQKKQ~V�LMT�UWLW�LM�
XZWL]KKQ~V�KIXQ\ITQ[\I��X]M[\W�Y]M�MT�I]UMV\W�LM�TI�UIY]QVIZQI�^I�LQ[UQV]aMVLW�TI�XZM[MVKQI�
LM� TI� N]MV\M�LMT�XT][^ITWZ��Y]M�M[�MT� \ZIJIRW�^Q^W�� \MVLMVKQI�Y]M�PI�OMVMZILW�KZQ[Q[�Y]M�PIV�
X]M[\W�MV�RIY]M�TI�ZMXZWL]KKQ~V�LMT�KIXQ\IT�MV�LQ^MZ[I[�uXWKI[�

Hasta el momento, el sistema ha logrado, mediante el desarrollo tecnológico, seguir 
existiendo, innovando los mecanismos mediante los cuales logra explotar cada vez más 
plusvalor a los trabajadores. Cada crisis del capitalismo se supera transformando el proceso 
de producción de mercancías mediante el desarrollo tecnológico. En las páginas anteriores 
vimos brevemente cómo las diferentes formas de organización industrial como el fordismo, el 
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toyotismo y el capitalismo de aplicaciones han surgido en contextos de crisis de acumulación. 
Su implementación abrió nuevas salidas para continuar la rentabilidad del capital, pero al 
mismo tiempo y paradójicamente agudizaron las contradicciones históricas de este modo de 
producción.

La pandemia de COVID-19 nos mostró grandes problemas en el mundo del trabajo propios 
del modo de producción capitalista, y también ha acelerado la transformación en las formas 
de explotación de las nuevas generaciones de trabajadores. Hace falta seguir estudiando los 
nuevos rasgos de esta época, en la cual, los procesos de trabajo son gestionados por medio de 
algoritmos a través aplicaciones en dispositivos electrónicos.

4W�Y]M�VW[�Y]MLI�KTIZW�M[�Y]M�I�UMLQLI�Y]M�PI�I^IVbILW�MT�KIXQ\ITQ[UW�LQOQ\IT��TI[�KWVLQKQWVM[�
de precarización de la fuerza de trabajo son cada vez más profundas, y toda la vulnerabilidad 
LMT�\ZIJIRW�Y]M�[M�LM[IZZWTT~�MV�MT�XW[NWZLQ[UW�a�\WaW\Q[UW�[M�XZWN]VLQbI�KWV�TI�KILI�^Mb�Un[�
LQT]QLI�ZMTIKQ~V�TIJWZIT��UQ[\QÅKILI�XWZ�TI[�TTIUILI[�app��Y]M�IK\]ITUMV\M�M`\ZIMV�QVUMV[I[�
cantidades de plusvalor por medio de algoritmos y de sus contratistas independientes.
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